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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO OBJETIVANDO A PRESTACAO DE SERVICOS DE

LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL - PARTICIPACAO AMPLA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n.° 029/2020-E
PROCESSO IPEM - SP n.°1604/2020
OFERTA DE COMPRA N° 1722011705620200C00053

ENDEREGO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br
DATA DO INiCIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 17/12/2020
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 07/01/2021 as 9h30min.

O INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO - IPEM-SP, Autarquia
Estadual, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o
n°. 61.924.981/0001-58, sediada na Rua Santa Cruz, n°. 1.922, Vila Gumercindo, Séo Paulo -
Capital, doravante designada "CONTRATANTE" neste ato, representada, conforme determina
o seu Regulamento Interno, aprovado pelo Decreto estadual n°. 55.964/2010, por seu
Superintendente, o Sr. Ricardo Gambaroni, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n°.
14.991.979-7, inscrito no CPF sob n°. 070.915.858-01, usando a competéncia delegada pelos
artigos 3° e 7°, inciso |, do Decreto Estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, torna
publico que se acha aberta, nesta AUTARQUIA, licitacdo na modalidade PREGAO, a ser
realizada por intermédio do sistema eletronico de contratagdes denominado “Bolsa Eletronica
de Compras do Governo do Estado de Sao Paulo — Sistema BEC/SP”, com utilizagdo de recursos
de tecnologia da informacéo, denominada PREGAO ELETRONICO, objetivando a PRESTACAO
DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL sob o regime de

empreitada por preco unitario, que sera regida pela Lei Federal n® 10.520/2002, pelo Decreto
Estadual n® 49.722/2005 e pelo regulamento anexo a Resolugao CC-27, de 25 de maio de 2006,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢des da Lei Federal n° 8.666/1993,
do Decreto Estadual n°® 47.297/2002, do regulamento anexo a Resolugdo CEGP-10, de 19 de

novembro de 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacbes deste instrumento convocatério e seus
anexos e ser encaminhadas por meio eletronico apds o registro dos interessados em participar
do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado de

Fornecedores do Estado de Sdo Paulo — CAUFESP.
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A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no endereco eletronico
www.bec.sp.gov.br, no dia e hora mencionados no preambulo deste Edital, e sera conduzida
pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do processo em

epigrafe e indicados no sistema pela autoridade competente.

1. OBJETO

1.1. Descricao. A presente licitagdo tem por objeto a prestacao de servicos de limpeza, asseio

e conservacao predial, visando a obtencio de adequadas condicoes de salubridade e

higiene, com disponibilizacio de mao de obra, saneantes domissanitarios, materiais e

equipamentos, conforme especificacdes constantes do Termo de Referéncia que integra este

Edital como Anexo I.
1.2. Critério de julgamento. O julgamento da licitacdo sera feito por agrupamento dos itens
de servicos, locais e horarios, descritos no Anexo | do Termo de Referéncia e seus respectivos

anexos: anexo l.1, anexo 1.2, anexo |.3 e anexo 1.4.

2. PARTICIPAGAO NA LICITACAO

2.1. Participantes. Poderdo participar do certame todos os interessados em contratar com a
Administracao Estadual que estejam registrados no CAUFESP, que atuem em atividade
econdmica compativel com o seu objeto, sejam detentores de senha para participar de
procedimentos eletronicos e tenham credenciado os seus representantes na forma
estabelecida no regulamento que disciplina a inscri¢do no referido Cadastro.

2.1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuardao em nome da
licitante no sistema de pregdo eletrénico e a senha de acesso deverdo ser obtidos
anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participagdo em qualquer pregao
eletrénico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.

2.1.2.0 registro no CAUFESP é gratuito. As informacdes a respeito das condicOes exigidas e
dos procedimentos a serem cumpridos para a inscricdo no Cadastro, para o credenciamento
de representantes e para a obtencdo de senha de acesso estdo disponiveis no endereco
eletrénico www.bec.sp.gov.br.

2.2. Vedagoes. Nao sera admitida a participacao, neste certame licitatério, de pessoas fisicas
ou juridicas:

2.2.1. Que estejam com o direito de licitar e contratar temporariamente suspenso, ou que

tenham sido impedidas de licitar e contratar com a Administracdo Publica estadual, direta e
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indireta, com base no artigo 87, inciso lll, da Lei Federal n°® 8.666/1993 e no artigo 7° da Lei
Federal n°® 10.520/2002;

2.2.2. Que tenham sido declaradas inidoneas pela Administragdo Publica federal, estadual ou
municipal, nos termos do artigo 87, inciso |V, da Lei Federal n° 8.666/1993;

2.2.3. Que possuam vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista
com a autoridade competente, o Pregoeiro, o subscritor do edital ou algum dos membros da
respectiva equipe de apoio, nos termos do artigo 9° da Lei Federal n® 8.666/1993;

2.2.4. Que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.5. Que estejam reunidas em consorcio ou sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias
entre si;

2.2.6. Que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitagdes promovidas
pela Administragao Publica federal, estadual, municipal, direta e indireta, em virtude de pratica
de infracdo a ordem econdmica, nos termos do artigo 38, inciso Il, da Lei Federal n°
12.529/2011;

2.2.7. Que estejam proibidas de contratar com a Administracao Publica em virtude de sancao
restritiva de direito decorrente de infracdo administrativa ambiental, nos termos do art. 72, §
8°, inciso V, da Lei Federal n® 9.605/1998;

2.2.8. Que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de condenacdo
por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n® 8.429/1992;
2.2.9. Que tenham sido declaradas inidoneas para contratar com a Administracao Publica pelo
Plenario do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, nos termos do artigo 108 da Lei
Complementar Estadual n® 709/1993;

2.2.10. Que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas inidoneas para
licitar ou contratar com a Administracao Publica estadual, direta e indireta, por desobediéncia
a Lei de Acesso a Informacdo, nos termos do artigo 33, incisos IV e V, da Lei Federal n®
12.527/2011 e do artigo 74, incisos IV e V, do Decreto Estadual n® 58.052/2012;

2.2.11. Que sejam sociedades cooperativas, tendo em vista a vedagdo constante do § 1° do
artigo 1° do Decreto Estadual n® 55.938, de 21 de junho de 2010, com a redacao dada pelo
Decreto Estadual n° 57.159, de 21 de julho de 2011.

2.3. Inexisténcia de fato impeditivo a participacao. A participagdo no certame esta
condicionada, ainda, a que o interessado declare, ao acessar o ambiente eletronico de

contratagdes do Sistema BEC/SP, mediante assinalacdo nos campos proprios, que inexiste
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qualquer fato impeditivo de sua participacdo no certame ou de sua contratacdo, bem como
que conhece e aceita os regulamentos do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitacao,
Convite e Pregao Eletrénico.

2.4. Uso do sistema BEC/SP. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados
no pregao eletronico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela
utilizacdo da senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nao
credenciada como sua representante. Em caso de perda ou quebra do sigilo da senha de
acesso, cabera ao interessado efetuar o seu cancelamento por meio do sitio eletronico

www.bec.sp.gov.br (opcao “CAUFESP”), conforme Resolugdo CC-27, de 25 de maio de 2006.

2.5. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante em cada pregao
eletronico.

2.6. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e
obrigacdes inerentes ao certame.

2.7. Direito de preferéncia. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 5.6,
bem como para a fruicdo do beneficio de habilitacdo com irregularidade fiscal e trabalhista
previsto na alinea “f" do item 5.9, a condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno
porte devera constar do registro da licitante junto ao CAUFESP, sem prejuizo do disposto nos

itens 4.1.4.3 e 4.1.4.4 deste Edital.

3. PROPOSTAS

3.1. Envio. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletronico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br na opcao "PREGAO-ENTREGAR PROPOSTA", desde a divulgacdo da integra
do Edital no referido endereco eletronico até o dia e horario previstos no preambulo para a
abertura da sessao publica, devendo a licitante, para formula-las, assinalar a declaracao de que
cumpre integralmente os requisitos de habilitacdo constantes do Edital.

3.2. Precos. Os precos mensal e total para a prestagdo dos servicos serdo ofertados no

formulario eletrénico proprio, em moeda corrente nacional, em algarismos, apurados nos
termos do item 3.3, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nos
precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos ou
indiretos relacionados a prestacdo de servigos, tais como tributos, remuneragdes, despesas
financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagao, inclusive

gastos com transporte.



SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Orgio Delegado do Inmetro
ISO 9001

I

¢

3.2.1. As propostas nao poderao impor condi¢des e deverao limitar-se ao objeto desta licitacao,
sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢do nao
prevista no Edital e seus anexos.

3.22. O licitante devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como aumentos de
custo de mao de obra decorrentes de negociacao coletiva ou de dissidio coletivo de trabalho.
3.2.3. Simples Nacional. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar
pelo Simples Nacional, ante as vedag¢des previstas na Lei Complementar Federal n® 123/2006,
ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua
proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas,
sob pena de ndo aceitagdo dos precos ofertados pelo Pregoeiro.

3.2.3.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de pequeno porte na
situagdo descrita no item 3.2.3 devera requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdo
do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que celebrado o
contrato, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e §1°, inciso Il, da Lei Complementar Federal
n°® 123/2006, apresentando a Administracdo a comprovacdo da exclusdo ou o seu respectivo
protocolo.

3.2.3.2. Se a contratada ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata o item
3.2.3.1, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao 6rgao fazendario competente,
solicitando que a empresa seja excluida de oficio do Simples Nacional, nos termos do artigo
29, inciso |, da Lei Complementar Federal n® 123/2006.

3.3. Més de referéncia. A proposta de preco devera ser orcada em valores vigentes em

janeiro/2020, que sera considerado como o més de referéncia de precos.

3.4. Validade da proposta. Na auséncia de indicacao expressa em sentido contrario no Anexo
I, o prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de sua

apresentacao.

4. HABILITACAO
4.1. O julgamento da habilitagdo se processara mediante o exame dos documentos a seguir

relacionados, os quais dizem respeito a:
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4.1.1. Habilitacao juridica

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em
se tratando de sociedade empresaria;

c¢) Documentos de eleicdo ou designacdao dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, tratando-se
de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo

6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

4.1.2. Regularidade fiscal e trabalhista

a) Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo a sede ou
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

c) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS);

d) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;

f) Certidao emitida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio da licitante que comprove a
regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza

— ISSQN;

4.1.3. Qualificacdo economico-financeira

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual;

a.1). Se a licitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na alinea “a” devera
ser substituida por certiddo negativa de a¢des de insolvéncia civil.

a.2). Caso o licitante esteja em recuperagao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado
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o acolhimento do plano de recuperacao judicial ou a homologagéo do plano de recuperacao
extrajudicial, conforme o caso.

b) balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, mencionando
expressamente, em cada balanco, o numero do livro Diario e das folhas em que se encontra
transcrito e o nimero de autenticagdo do livro na Junta Comercial, de modo a comprovar a
boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03
(trés) meses da data da apresentacdo da proposta. Sera admitida, evidentemente, a
autenticagdo eletronica, caso a escrituracdo contabil seja eletronica e deste modo

transmitida via SPED a Receita e, deste modo, ao registro respectivo Junta Comercial.

b.1) no caso de empresa constituida ha menos de ano, admite-se a apresentagado de balanco

patrimonial e demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

b.2) as sociedades por agdes deverdo apresentar as demonstragdes contabeis publicadas na
Imprensa Oficial, de acordo com a legislacao pertinente;

¢) A comprovacao da boa situagao financeira da empresa sera feita de forma objetiva, ou
seja, quando a licitante dispuser de indices de Liquidez Geral (ILG), Liquidez Corrente (ILC)
e Solvéncia Geral (ISG), igual ou superior a 1,0 (um) inteiro, cujo resultado sera obtido

mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

Ativo Circulante + Realizavel em longo prazo
Passivo Circulante + Exigivel em longo prazo

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
Ativo Circulante
Passivo Circulante

ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL

Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel em longo prazo

d) A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no calculo de quaisquer
dos indices referidos na alinea c, deste subitem 4.1.3, para ser considerada habilitada no
quesito Qualificagdo Econdmico-Financeira devera comprovar que possui capital minimo ou
patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.
4.1.4. Declaragoes e outras comprovacoes

4.1.4.1. Declaracao subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com

modelo constante do Anexo lll.1, atestando que:
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a) se encontra em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7.° da Constituicao Federal, na forma do
Decreto Estadual n°. 42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedacdes de participacao na licitagdo do item 2.2 deste
Edital;

c) cumpre as normas relativas a salde e seguranga do trabalho, nos termos do artigo 117,
paragrafo Unico, da Constituigdo Estadual;

d) atenderd, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo
disponibilizar empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei Federal
n°® 6.019/1974, com redacédo dada pela Lei Federal n°® 13.467/2017.

4.1.4.2. Declaracao subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o
modelo constante do Anexo Ill.2, afirmando que sua proposta foi elaborada de maneira
independente e que conduz seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e a pratica de
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei Federal n° 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n°® 60.106/2014.

4.143. Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracdo
subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o modelo constante do
Anexo llI.3, declarando seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua n&o inclusdo nas vedagdes previstas no
mesmo diploma legal.

4.1.4.4. Comprovacao da condicao de ME/EPP. Sem prejuizo da declaracao exigida no item
4143 e admitida a indicacdo, pelo licitante, de outros meios e documentos aceitos pelo
ordenamento juridico vigente, a condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte
sera comprovada da seguinte forma:

4144.1. Se sociedade empresaria, pela apresentacdo de certiddo expedida pela Junta
Comercial competente;

4.14.4.2. Se sociedade simples, pela apresentacdo da “Certiddo de Breve Relato de Registro
de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, expedida pelo Cartorio

de Registro de Pessoas Juridicas;

4.1.5. Qualificacdo técnica

A licitante participante, melhor classificada, devera apresentar os seguintes documentos

relativos a qualificagdo técnica:
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4.1.5.1. Atestado (s) emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, em
nome do licitante, que comprove (m) quantitativo minimo, de 50% (cinquenta por cento) da

execucao pretendida (Sumula n° 24- TCE).

4.1.5.1.1. O (s) atestado (s) devera (ao) conter:

Prazo contratual, datas de inicio e término;

Local da prestagdo dos servigos;

Natureza da prestagdo dos servicos;
Quantidades executadas;

Caracterizagao do bom desempenho do licitante;

Outros dados caracteristicos; e,

AN N NN N NN

A identificacdo da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario.

4.1.5.1.2. A referida comprovagdo podera ser efetuada pelo somatoério das quantidades

realizadas em tantos contratos quanto dispuser o licitante.

4.1.5.2. A proponente devera apresentar o Termo de Vistoria, conforme o modelo constante

do Anexo V.1, das localidades onde a realizaciao da vistoria é obrigatéria, assim como, o

Anexo V.2, declaracao de opcao por nao realizar a vistoria nas demais localidades nas

quais a visita é facultativa.

4.1.6. Vistoria técnica

4.1.6.1. Os participantes interessados deverao realizar obrigatoriamente vistoria “in loco”, no
Prédio Santa Cruz, Prédio Muriaé e nas Unidades que possuem em suas instalacdes Postos de
Veiculo Tanque e de Vagao Tanque, devido as especificidades das atividades desenvolvidas
nesses locais, sendo: Centro Integrado de Atendimento - CIA, Posto VT e Posto VGT em
Paulinia, Delegacia de Acao Regional de Ribeirdo Preto e Delegacia de A¢do Regional de Sao
José do Rio Preto. A vistoria é necessaria para perfeito conhecimento de todos os elementos
técnicos necessarios ao cumprimento do objeto descrito no Anexo |, Termo de Referéncia,
devendo ser realizada até o ultimo dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao

publica e, obtendo, na ocasido, o Termo de Vistoria, conforme Anexo V.1.

4.1.6.2. Nas demais Unidades do IPEM-SP, a vistoria é facultativa, ficando a critério das
licitantes a realizacao da vistoria.
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4.1.6.3. Os enderecos das Unidades para realizagdo das vistorias constam descritos no Anexo
1.3;

4.1.6.3.1. As vistorias deverdo ocorrer em horarios previamente agendados com a Sra. Aline
Olimpio Ferreira, no Centro de Gestdo de Contratos - ADCGO, por meio dos telefones (11)

3581-2270 ou 3581-2186, de 22 a 62 feira, das 9 as 16 horas;

4.1.6.4. Nao serao admitidas alegag6es futuras quanto ao desconhecimento de detalhes das

areas, dos equipamentos, condi¢des de acesso, condi¢des de execucao e servicos afins, como
justificativas para frustrar total ou em parte o certame licitatorio ou o cumprimento do

contrato, bem como auferir vantagens de precos ou aditivos contratuais;

4.1.6.4.1. A vistoria devera ser realizada por preposto representante da empresa interessada,
mediante apresentacao de carta de preposicdo que ficara em poder da Contratante, devendo
ser elaborada em papel timbrado com a qualificagdo completa do mesmo e carimbo do CNP)J

e no ato devera ser apresentado o documento de identificagao.

4.2. Disposicoes gerais sobre os documentos de habilitacao

4.2.1. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitara como validas as expedidas nos 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacdo das propostas.

4.2.2. O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou confirmar o teor
das declaragdes solicitadas no item 4.1.4 deste Edital e das comprovacdes de qualificacao
econdmico-financeira e de qualificacdo técnica (caso exigidas nos itens 4.1.3 e 4.1.5),
aplicando-se, em caso de falsidade, as san¢des penais e administrativas pertinentes.
4.2.3.Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos no item 4.1.2 deverdo ser apresentados tanto pela matriz quanto pelo
estabelecimento que executara o objeto do contrato.

4.2.4. O licitante que se considerar isento ou imune de tributos relacionados ao objeto da
licitacdo, cuja regularidade fiscal seja exigida no presente Edital, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresenta¢do de declaracdo emitida pela correspondente Fazenda do domicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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5. SESSAO PUBLICA E JULGAMENTO.

5.1. Abertura das propostas. No dia e horario previstos neste Edital, o Pregoeiro dara inicio a
sessao publica do pregao eletronico, com a abertura automatica das propostas e a sua
divulgacao pelo sistema na forma de grade ordenatoria, em ordem crescente de precos.

5.2. Andlise. A analise das propostas pelo Pregoeiro se limitara ao atendimento das condi¢bes
estabelecidas neste Edital e seus anexos e a legislacdo vigente.

5.2.1. Serdo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condicdes fixados neste Edital;

b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

c) apresentadas por licitante impedida de participar, nos termos do item 2.2 deste Edital;

d) que apresentem pregos unitarios ou total simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos ou salarios de mercado;

e) formuladas por licitantes participantes de cartel, conluio ou qualquer acordo colusivo
voltado a fraudar ou frustrar o carater competitivo do certame licitatério.

5.2.2. A desclassificacdo se dara por decisdo motivada do Pregoeiro, observado o disposto no
artigo 43, §3°, da Lei Federal n° 8.666/1993.

5.2.3. Serao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

5.2.4. O eventual desempate de propostas do mesmo valor serd promovido pelo sistema, com
observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.

5.3. Nova grade ordenatoria sera divulgada pelo sistema, contendo a relacdo das propostas
classificadas e das desclassificadas.

5.4. Lances. Sera iniciada a etapa de lances com a participacdo de todas as licitantes detentoras
de propostas classificadas.

5.4.1. Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio do sistema eletronico em
valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco ou ao ultimo valor
apresentado pela propria licitante ofertante, observada em ambos os casos a redu¢do minima
fixada no item 5.4.2, aplicavel, inclusive, em relacdo ao primeiro formulado, prevalecendo o
primeiro lance recebido, quando ocorrerem 02 (dois) ou mais lances do mesmo valor.

5.4.2. O valor de reducdo minima entre os lances sera de R$ 800,00 (oitocentos reais) e

incidira sobre o valor mensal.

5.4.3. A etapa de lances tera a duragdo de 15 (quinze) minutos.
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5.4.3.1. A duracao da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo sistema, visando
a continuidade da disputa, quando houver lance admissivel ofertado nos ultimos 03 (trés)
minutos do periodo de que trata o item 5.4.3 ou nos sucessivos periodos de prorrogacao
automatica.

5.4.3.2. Nao havendo novos lances ofertados nas condicdes estabelecidas no item 5.4.3.1, a
duragao da prorrogacao encerrar-se-a, automaticamente, quando atingido o terceiro minuto
contado a partir do registro no sistema do ultimo lance que ensejar prorrogacao.

5.4.4. No decorrer da etapa de lances, as licitantes serdo informadas pelo sistema eletrdnico:
544.1. dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e
respectivos valores;

5.4.4.2. do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

5.4.5. A etapa de lances sera considerada encerrada findos os periodos de duracdo indicados
no item 5.4.3.

5.5. Classificacdo. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatéria
contendo a classificagado final, em ordem crescente de valores, considerando o ultimo preco
admitido de cada licitante.

5.6. Empate ficto. Com base na classificacdo a que alude o item 5.5, serd assegurada as
licitantes microempresas e empresas de pequeno porte preferéncia a contratacao, observadas
as seguintes regras:

5.6.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor valor,
dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da
proposta melhor classificada sera convocada pelo Pregoeiro para que apresente prego inferior
ao da melhor classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia. Caso haja propostas empatadas, a convocagao recaira sobre a licitante vencedora
de sorteio.

5.6.2. Ndo havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem
de classificagdo, as demais microempresas e empresas de pequeno porte cujos valores das
propostas se enquadrem nas condig¢des indicadas no item 5.6.1.

5.6.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacdo de que trata o item 5.5,
seja microempresa ou empresa de pequeno porte ndo sera assegurado o direito de

preferéncia, passando-se, desde logo, a negocia¢do do prego.
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5.7. Negociacao. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor mediante
troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a redugao do preco.

5.8. Aceitabilidade. Apds a negociacao, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do
menor preco, decidindo motivadamente a respeito.

5.8.1. A aceitabilidade dos precos sera aferida com base nos valores referenciais constantes do
volume do CADTERC correspondente ao objeto licitado e vigente no més de referéncia dos
precos.

5.8.2. Nao serdo aceitas as propostas que tenham sido apresentadas por microempresas ou
empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional e que, ndo obstante,
tenham considerado os beneficios desse regime tributario diferenciado.

5.8.3. Na mesma sessao publica, o Pregoeiro solicitara da licitante detentora da melhor oferta
0 envio, no campo préprio do sistema, da planilha de proposta detalhada, elaborada de acordo
com o modelo do Anexo Il deste Edital, contendo os precos unitarios e o novo valor total para
a contratagdo a partir do valor total final obtido no certame.

5.8.3.1. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar as licitantes a composicdo de pregos
unitarios de servi¢os e/ou de materiais/equipamentos, bem como os demais esclarecimentos
que julgar necessarios.

5.8.3.2. A critério do Pregoeiro, a sessao publica podera ser suspensa por até 02 (dois) dias
Uteis para a apresentac¢do da planilha de proposta em conformidade com o modelo do Anexo
.

5.8.3.3. Se a licitante detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigacdo estabelecida
no item 5.8.3, sua proposta ndo sera aceita pelo Pregoeiro.

5.9. Exame das condicoes de habilitacdo. Considerada aceitavel a oferta de menor preco,
passara o Pregoeiro ao julgamento da habilitacdo, observando as seguintes diretrizes:

a) Verificacao dos dados e informacdes do autor da oferta aceita, constantes do CAUFESP e
extraidos dos documentos indicados no item 4 deste Edital;

b) Caso os dados e informagdes constantes no CAUFESP nao atendam aos requisitos
estabelecidos no item 4 deste Edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de suprir ou sanear
eventuais omissdes ou falhas mediante consultas efetuadas por outros meios eletronicos
habeis de informacdes. Essa verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro na ata da sesséo publica,
devendo ser anexados aos autos os documentos obtidos por meio eletronico, salvo

impossibilidade devidamente certificada e justificada;
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c) A licitante podera suprir eventuais omissdes ou sanear falhas relativas ao cumprimento dos
requisitos e condices de habilitacdo estabelecidos neste Edital mediante a apresentacao de
documentos, preferencialmente no campo préprio do Sistema BEC/SP ou por correio
eletrénico a ser fornecido pelo Pregoeiro no chat do sistema, desde que os envie no curso da
propria sessdo publica e antes de ser proferida a decisao sobre a habilitacao.

d) A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrénicos habeis de informagdes, no momento da verificagdo a que se refere a alinea “b”, ou
dos meios para a transmissdo de copias de documentos a que se refere a alinea “c”, ambas
deste subitem 5.9, ressalvada a indisponibilidade de seus proprios meios. Na hipotese de
ocorrerem essas indisponibilidades e/ou nao sendo supridas ou saneadas as eventuais
omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas "b" e “c”, a licitante sera inabilitada, mediante
decisdao motivada;

e) Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas dos documentos enviados na
forma constante da alinea "c” deverdo ser apresentados no endereco indicado no preambulo
deste Edital, em até 02 (dois) dias apds o encerramento da sessdo publica, sob pena de
invalidade do respectivo ato de habilitacao e aplicacdo das penalidades cabiveis;

e.1) Os documentos poderdo ser apresentados mediante publicagdo em érgdo da imprensa
oficial, ou por cépia simples, desde que acompanhados dos originais para que sejam
autenticados por servidor da administracao; ou

e.2) Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacao
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, serao recebidos e presumidos verdadeiros em relagao aos signatarios, dispensando-
se o0 envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

f) A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista de microempresas e empresas de
pequeno porte sera exigida apenas para efeito de celebracdo do contrato. Nao obstante, a
apresentacdo de todas as certiddes e documentos exigidos para a comprovacao da
regularidade fiscal e trabalhista sera obrigatoria na fase de habilitagao, ainda que apresentem
alguma restricao ou impedimento.

f.1) A prerrogativa tratada na alinea “f" abrange apenas a regularidade fiscal e trabalhista do
licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte ndo abrangendo os
demais requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital, os quais deverdao ser comprovados

durante o certame licitatorio e na forma prescrita neste item 5.9.
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g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢bes estabelecidos no Edital, a licitante
sera habilitada e declarada vencedora do certame.

h) Havendo necessidade de maior prazo para analisar os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no chat eletrobnico a nova data e horario para sua
continuidade.

i) Por meio de aviso langado no sistema, o Pregoeiro informara as demais licitantes que
poderdo consultar as informagdes cadastrais da licitante vencedora utilizando opcado
disponibilizada no préprio sistema para tanto. O Pregoeiro deverd, ainda, informar o teor dos
documentos recebidos por meio eletronico.

5.10. Regularidade fiscal e trabalhista de ME/EPP. A licitante habilitada nas condi¢des da
alinea "f" do item 5.9 devera comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista sob pena de
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis, mediante
a apresentacao das competentes certidoes negativas de débitos, ou positivas com efeito de
negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que a licitante for
declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.
5.11. Ocorrendo a habilitacdo na forma indicada na alinea “f*, do item 5.9, a sessao publica sera
suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos no item 5.10 para que a licitante
vencedora possa comprovar a regularidade fiscal e trabalhista.

5.12. Por ocasido da retomada da sessdo, o Pregoeiro decidird motivadamente sobre a
comprovagao ou nao da regularidade fiscal e trabalhista de que trata o item 5.10, ou sobre a
prorrogacdo de prazo para a mesma comprovagao.

5.13. Licitacao fracassada. Se a oferta ndo for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias
para a habilitacdo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal e trabalhista, nos moldes dos
itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagdo de que trata o item 5.5,
examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu autor, decidira sobre a
sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢des de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de

habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

6. RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO.

6.1. Recursos. Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal e

trabalhista nos moldes dos itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro informara as licitantes por meio de
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mensagem lancada no sistema que poderdo interpor recurso, imediata e motivadamente, por
meio eletronico, utilizando exclusivamente o campo préprio disponibilizado no sistema.

6.2. Havendo interposicdo de recurso o Pregoeiro informara aos recorrentes que poderdo
apresentar memoriais contendo as razdes recursais no prazo de 03 (trés) dias Uteis apds o
encerramento da sessdo publica, sob pena de preclusdo. Os demais licitantes poderdo
apresentar contrarrazdes ao(s) recurso(s) interposto(s) no prazo comum de 03 (trés) dias Uteis
contados a partir do término do prazo para apresentacao, pelo(s) recorrente(s), dos memoriais
recursais, sendo-lhes assegurada vista aos autos do processo no endereco indicado pela
Unidade Compradora.

6.3. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos por meio eletronico no sitio
www.bec.sp.gov.br, opcdo "RECURSO". A apresentagdo de documentos relativos as pegas antes
indicadas, se houver, sera efetuada mediante protocolo dentro dos prazos estabelecidos no
item 6.2.

6.4. A falta de interposicao do recurso na forma prevista no item 6.1 importara na decadéncia
do direito de recorrer, podendo o Pregoeiro adjudicar o objeto do certame ao vencedor na
propria sessao publica e, em seguida, propor a autoridade competente a homologagédo do
procedimento licitatorio.

6.5. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

6.6. Homologacao. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatério.

6.7. Adjudicacao. A adjudicacio sera feita considerando a totalidade do objeto.

7. DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

7.1. Desconexao. A licitante caberd acompanhar as operacées no sistema eletrénico durante
a sessdo publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

7.2. Efeitos. A desconexdo do sistema eletronico com o Pregoeiro, durante a sessao publica,
implicara:

a) fora da etapa de lances, a sua suspensdo e o seu reinicio, desde o ponto em que foi

interrompida. Neste caso, se a desconexao persistir por tempo superior a 15 (quinze) minutos,
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a sessdo publica devera ser suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo expressa as
licitantes de nova data e horario para a sua continuidade;

b) durante a etapa de lances, a continuidade da apresentacdo de lances pelas licitantes, até o
término do periodo estabelecido no Edital.

7.3. A desconexdo do sistema eletronico com qualquer licitante ndo prejudicara a conclusdo

valida da sesséo publica ou do certame.

8. LOCAL E CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1. Remissao ao Termo de Referéncia. O objeto desta licitagdo devera ser executado em
conformidade com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui Anexo
I deste Edital, e todos seus anexos, correndo por conta da contratada as despesas necessarias
a sua execucdo, em especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e

previdenciarios decorrentes da execugdo do objeto do contrato.

9. MEDICOES DOS SERVICOS CONTRATADOS

9.1. Remissao ao contrato. Os servigos executados serdo objeto de medicdo mensal, que sera
realizada de acordo com as condi¢Oes estabelecidas no termo de contrato, cuja minuta

constitui o Anexo IV deste Edital.

10. PAGAMENTOS E REAJUSTE DE PRECOS

10.1.Remissao ao contrato. Os pagamentos e o reajuste de precos serdo efetuados em
conformidade com o termo de contrato, cuja minuta constitui o Anexo IV deste Edital.

10.2. As faturas mensais apresentadas pela contratada podera ser aplicado um fator redutor
em fun¢do da pontuacdo final obtida no Relatorio de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos,
sem prejuizo da eventual aplicacdo de san¢des em razao do inadimplemento total ou parcial
do contrato.

10.3. Os critérios, conceitos e itens que serdo objeto de avaliacdo mensal estdo descritos no

Anexo VI do Edital.

11. CONTRATACAO

11.1. Celebracdo do contrato. A contratacdo decorrente deste certame licitatorio sera
formalizada mediante a assinatura de termo de contrato, cuja minuta integra este Edital como

Anexo IV.
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11.1.1. Se, por ocasido da celebracdao do contrato, algum dos documentos apresentados pela
adjudicataria para fins de comprovacao da regularidade fiscal ou trabalhista estiver com o
prazo de validade expirado, a Unidade Compradora verificara a situacdo por meio eletrénico
habil de informacdes e certificara a regularidade nos autos do processo, anexando ao
expediente os documentos comprobatorios, salvo impossibilidade devidamente justificada.
11.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos no item 11.1.1 por meio eletronico
habil de informagdes, a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
comprovar a sua situacao de regularidade mediante a apresentacao das certiddes respectivas
com prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se realizar.

11.1.3. Constitui condicao para a celebracao da contratacao, bem como para a realizacao dos
pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da adjudicataria no
"Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgaos e Entidades Estaduais — CADIN
ESTADUAL". Esta condicdo sera considerada cumprida se a devedora comprovar que 0s
respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do artigo 8° 8§ 1° e 2°. da Lei
Estadual n° 12.799/2008.

11.1.4. Com a finalidade de verificar o eventual descumprimento pelo licitante das condicbes
de participacao previstas no item 2.2 deste Edital serdo consultados, previamente a celebracdo
da contratagdo, os seguintes cadastros:

11.1.4.1. Sistema Eletrénico de Aplicagdo e Registro de San¢des Administrativas — e-San¢des
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

11.14.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS
(http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis);

11.1.4.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), devendo ser consultados
o nome da pessoa juridica licitante e também de seu so6cio majoritario (artigo 12 da Lei Federal
n° 8.429/1992).

11.2. A adjudicataria devera, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados da data da
convocagao, comparecer no local e horario indicados pela Unidade Compradora para
assinatura do termo de contrato. O prazo para assinatura podera ser prorrogado por igual

periodo por solicitacao justificada do interessado e aceita pela Administracao.
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11.3. Celebracao frustrada. As demais licitantes classificadas serdo convocadas para participar
de nova sessdao publica do pregdo, com vistas a celebragdo do contrato, quando a
adjudicataria:

11.3.1. Deixar de comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista, nos moldes do item 5.10, ou
na hipotese de invalidagdo do ato de habilitagdo com base no disposto na alinea “e” do item
5.9

11.3.2. For convocada dentro do prazo de validade de sua proposta e nao apresentar a situagao
regular de que tratam os itens 11.1.1 a 11.1.4 deste Edital.

11.3.3. Recusar-se a assinar o contrato ou nao comparecer no horario e local indicados para a
sua assinatura;

11.3.4. For proibida de participar desta licitagdo, nos termos do item 2.2 deste Edital;

11.4 A nova sessdo de que trata o item 11.3 sera realizada em prazo nao inferior a 03 (trés)
dias Uteis contados da publicagdo do aviso no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo.

11.4.1. O aviso sera também divulgado nos enderecos eletronicos www.bec.sp.gov.br e
www.imesp.com.br, opcao “NEGOCIOS PUBLICOS”.

11.4.2. Na nova sessao, respeitada a ordem de classificacdao, observar-se-do as disposi¢des dos

itens 5.7 a 5.10 e 6.1 a 6.7 deste Edital.

12. SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Impedimento de licitar e contratar. Ficara impedida de licitar e contratar com a
Administracao direta e indireta do Estado de Sdo Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a
pessoa fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n°
10.520/2002, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

12.2. Multas e registros. A sancao de que trata o subitem anterior podera ser aplicada
juntamente com as multas previstas neste Edital, garantido o exercicio de prévia e ampla
defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de
Sancbes Administrativas — e-Sang¢des”, no endere¢o www.esancoes.sp.gov.br, e também no
“Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS", no enderego
http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

12.3. Autonomia. As san¢des sdo autonomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.
12.4. Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, cabera a aplicagdo da pena de
multa correspondente a 20% do valor da proposta, sem embargo da imposi¢ao das demais

sancOes e penalidades legais cabiveis, a LICITANTE que:
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a. Fizer declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta;

b. Deixar de entregar documentacado exigida no edital ou apresentar documentagao falsa;

¢. Nao mantiver proposta ou lance;

d. Causar embaragos, perturbacdes ou desordens durante a sessdao publica de pregao, ou
ensejar o retardamento do certame, inclusive em razdo de comportamento inadequado ou
inidoneo de seus representantes;

e. Ndo regularizar a documentacao fiscal, se microempresa ou empresa de pequeno porte, no
prazo legal concedido para esse fim;

f. Nao retirar a Nota de Empenho ou ndo firmar o Contrato, dentro do prazo estabelecido no
Edital, se ndo aceitas pela Administragdo as justificativas apresentadas pela adjudicataria;

g. Estiver impedida de firmar o ajuste pela ndo apresentacdo/renovacao de documentacao
necessaria para tanto;

12.5. Descontos. O contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as
multas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de obrigagdes
estabelecidas neste Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

12.6. Conformidade com o marco legal anticorrupcao. A pratica de atos que atentem contra
o patrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica, ou
que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupgao, durante a licitagdo ou ao
longo da execugdo do contrato, sera objeto de instauracdo de processo administrativo de
responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n® 12.846/2013 e do Decreto Estadual n°
60.106/2014, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas previstas nos artigos 87 e

88 da Lei Federal n® 8.666/1993, e no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/2002.

13. GARANTIA DE EXECUCIT\O CONTRATUAL

13.1. Garantia. Apos a adjudicacdo do objeto do certame e até a data da contratacao, a licitante
vencedora devera prestar garantia de execugao correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor da contratacao.

13.1.1. A ndo prestagdo da garantia de execugao equivale a recusa injustificada para a
assinatura do contrato, caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida e
sujeitando a licitante vencedora as sanc¢des previstas neste Edital e demais normas pertinentes.
13.2. Modalidades. A licitante vencedora podera optar por uma das seguintes modalidades

de garantia:
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13.2.1. Dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante deposito bancario em
favor da Unidade Compradora no Banco do Brasil, em conta que contemple a corregéo
monetaria do valor depositado.

13.2.2. Titulos da divida publica. Serdao admitidos apenas titulos da divida publica emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

13.2.3. Fianca bancaria. Feita a opcao pela fianca bancaria, no instrumento devera constar a
rendncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdodigo Civil.

13.2.4. Seguro-garantia. A apodlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados no item 13.3 do Edital. Caso tal cobertura ndo conste
expressamente da apdlice, a licitante vencedora podera apresentar declaragédo firmada pela
seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia apresentado é suficiente para a
cobertura de todos os eventos indicados no item 13.3 do Edital.

13.3. Cobertura. A garantia de execucao assegurara, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:

13.3.1. prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

13.3.2. prejuizos diretos causados a Unidade Compradora decorrentes de culpa ou dolo da
contratada durante a execuc¢do do objeto do contrato;

13.3.3. multas, moratorias e compensatérias, aplicadas pela Unidade Compradora a contratada; e
13.3.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

13.4. Nao serao aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que nado as
seguintes:

13.4.1. Caso fortuito ou forca maior;

13.4.2. Descumprimento das obrigagdes pela contratada decorrentes de atos ou fatos
imputaveis exclusivamente a Unidade Compradora.

13.5. Validade da garantia. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo minimo de trés meses apos o término da vigéncia contratual. A
garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade,
ainda que o sinistro seja comunicado pela Unidade Compradora apds expirada a vigéncia do

contrato ou a validade da garantia;
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13.6. Readequacao. No caso de alteracao do valor do contrato ou prorrogagao dos prazos de
execucao, a garantia devera ser readequada nas mesmas condigdes. Se o valor da garantia for
utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigacao, a contratada devera
efetuar a respectiva reposicao no prazo estipulado pela Administracdao, contados da data em
que for notificada pela Unidade Compradora para fazé-lo.

13.7. Extingao. Decorrido o prazo de validade da garantia, e desde que constatado o
cumprimento integral de todas as obrigacdes contratuais, esta sera considerada extinta com a
devolucdo da apolice, da carta-fianca ou com a autorizacdo concedida pela Unidade

Compradora para que a contratada realize o levantamento do depdsito em dinheiro,

14. IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

14.1. Forma. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos serdo formulados por meio
eletrOnico, em campo proprio do sistema, encontrado na opcdo "EDITAL". As impugnagdes e
os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

14.2. Decisao. As impugnacdes serao decididas pelo subscritor do Edital e os pedidos de
esclarecimentos respondidos pelo Pregoeiro até o dia Util anterior a data fixada para a abertura
da sessdo publica.

14.2.1. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para
realizacdo da sessdo publica, se for o caso.

14.2.2. As decisGes das impugnagdes e as respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo
entranhados aos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

14.3. Aceitacgao tacita. A auséncia de impugnacgdo implicara na aceitacdo tacita, pelo licitante,
das condigdes previstas neste Edital e em seus anexos, em especial no Termo de Referéncia e

na minuta de termo de contrato.

15. DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Interpretacao. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde
que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

15.2. Omissoes. Os casos omissos serao solucionados pelo Pregoeiro e as questdes relativas
ao sistema, pela Coordenadoria de Compras Eletronicas, da Secretaria da Fazenda e

Planejamento.
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15.3. Atas. Das sessOes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, observado o disposto no artigo 14, inciso IX, do Regulamento anexo a
Resolucdo CC-27/2006, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

15.4. Sigilo dos licitantes. O sistema mantera sigilo quanto a identidade das licitantes:
15.4.1.Para o Pregoeiro, até a etapa de negociagdo com o autor da melhor oferta;

15.4.2.Para os demais participantes, até a etapa de habilitacao;

15.5. Sera excluido do certame o licitante que, por quaisquer meios, antes ou durante a sessao
publica, franqueie, permita ou possibilite a sua identificacdo para a Unidade Compradora, para
o Pregoeiro ou para os demais participantes em qualquer momento, desde a publicacao do
aviso até a conclusdo da etapa de negociacao, especialmente no preenchimento do formulario
eletrénico para a entrega das propostas.

15.6. A exclusdo de que trata o item anterior dar-se-a por meio de desclassificacdo do licitante
na etapa "Analise de Propostas" e/ou pela nao aceitabilidade do preco pelo pregoeiro na etapa
"Analise da Aceitabilidade de Preco".

15.7. Saneamento de erros e falhas. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o
Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.
15.7.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo licitante sdo
aquelas cujo conteldo retrate situacao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da
sessdo publica deste Pregao.

15.7.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

15.8. Publicidade. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacao,
sujeitos a publicagdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletronicos
www.imesp.com.br, opcdo “NEGOCIOS PUBLICOS” e www.bec.sp.gov.br, opcdo “PREGAO
ELETRONICO".

15.9. Prazos. Os prazos indicados neste Edital em dias corridos, quando vencidos em dia nao
util, prorrogam-se para o dia util subsequente.

15.10. Foro. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, nao resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Séo Paulo.

15.11. Anexos. Integram o presente Edital:
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Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de planilha de proposta;
Anexo Il - Modelos de Declaracgoes;
Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato;

Anexo V — Modelos referentes a visita técnica;

Anexo VI — Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial;

Sao Paulo, em 16 de dezembro de 202020.

Ricardo Gambaroni

Superintendente
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I.1

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. DO OBIJETO:

Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial,
visando a obtenc¢do de adequadas condi¢des de salubridade e higiene, com a disponibilizacdo de mao de obra,
saneantes domissanitdrios, materiais e equipamentos, nas unidades desta Autarquia na Capital e Interior,
conforme as especificagdes e detalhamentos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus respectivos
Anexos.

2. DA JUSTIFICATIVA:

A prestacdo dos servicos se faz necessaria para atender a demanda diaria e periddica de limpeza, mantendo as
instalagdes em condi¢Ges adequadas de limpeza, utilizagdo e conservagao dos bens publicos, proporcionando ao
publico interno e externo, condigGes minimas de higiene e conforto, considerando que tratam-se de servigos
imprescindiveis e essenciais para a continuidade das atividades desta Autarquia.

Justifica-se ainda, a respectiva contratacdao em face do término do prazo do contrato celebrado para a prestacao
do servico vigente, bem como a impossibilidade de realizacdo de novas prorrogacgdes.

Esclarecemos que, no contexto atual, esta Autarquia ndo dispGe em seu quadro de servidores que atendam a
demanda exigida para tais servicos, ensejando assim a necessidade de formaliza¢do da contratacdo.

3. DA DESCRIGAO DOS SERVICOS:

A prestacdo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, deverdo ser prestados nas areas quantificadas no
Anexo |.2 e locais constantes no Anexo I.3.

3.1. AREAS INTERNAS - PISOS ACARPETADOS

Sao consideradas como dreas internas - pisos acarpetados aquelas areas revestidas de forragdo ou carpete.
3.1.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:
Os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:
> DIARIA
a) Manter os cestos isentos de detritos acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitdrias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio, entre outros;

b.1) Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de lustra-moveis
para preservacgdo da vida util do mobiliario;
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v’ Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manusedveis com produtos potencialmente
alergénicos;
c) Limpar e remover o po6 de capachos e tapetes;
d) Aspirar o pé em todo o piso acarpetado, especialmente onde o trafego de pessoas é mais intenso;

e) Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente apds a sua formacgdo, mas nunca esfrega-las, sob
pena de aumentar a area afetada. No caso de as manchas serem de substancias que contenham dleo ou gordura,
recomenda-se retirar o excesso com um pano umedecido com alcool (sem esfregar) e, em seguida, usar um pano
umedecido com agua e sabdo. Em seguida, enxugar com pano seco ou papel absorvente;

f) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
> SEMANAL

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

c) Limpar as forragGes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

d) Limpar telefones com a utilizagdo de produtos adequados, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manusedveis com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

e) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes e fechaduras com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

f) Retirar o pé e residuos dos quadros com pano umido;

g) Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia semanal.

»  MENSAL

a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

v TRIMESTRAL

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de ldmpadas, aletas e difusores, com o
acompanhamento da manutencao;

b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

c) Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
>  ANUAL

a) Efetuar lavagem das areas acarpetadas;

b) Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia anual.
3.1.2. CONSIDERACOES FINAIS:

3.1.2.1. A lavagem do carpete devera ser realizada quando realmente necessaria ou em func¢do da especificacdo
do fabricante, especialmente nos locais que apresentem alto trafego de pessoas, tais como: halls, acessos a
elevadores, corredores, escadas etc.;

3.1.2.2. Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiro/sanitarios, copas,
equipamentos, mobilidrios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem
impregnados com sujidades;

3.1.2.3. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinacdo adequada.

3.2. AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS
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Sado consideradas como areas internas - pisos frios aquelas constituidas ou revestidas de paviflex, marmore,
granito, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira e piso elevado termoplastico revestido, inclusive os sanitarios.

3.2.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

a) Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a
remoc¢do de sujidades e de outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢gdes de higienizacdo
durante todo o hordrio previsto de uso;

b) Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condic¢Oes de higienizacdo durante todo o horario previsto de uso;

c) Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
d) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
d.1) Higienizar os cestos quando necessario;

d.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

e) Remover o pd de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, bem como
dos moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros;

f) Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

v' Evitar uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o uso de lustra-
moveis para preservacao da vida util do mobiliario;

v' Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manuseéveis com produtos potencialmente
alergénicos.

g) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

h) Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

i) Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, granito, ceramica, marmorite, piso elevado
termopldstico revestido, plurigoma e similares, com produtos adequados;

j) Limpar os elevadores com produtos adequados;

k) Limpar/remover o pé de capachos e tapetes;

I) Manter a pia e as partes externas das geladeiras, fogdes, micro-ondas, bebedouros limpos;
m) Manter os armarios das copas e banheiros organizados;

n) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

> SEMANAL

a) Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-
os em adequadas condi¢Ges de higienizacao;

b) Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
c) Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

d) Limpar as forracGes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

e) Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc., com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atodxicos;
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f) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com
produto alergénico, usando apenas pano Umido;

g) Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
v’ Para os pisos plurigoma encerar com cera apropriada, descrita no item 5.1.9;
h) Retirar o pé e residuos dos quadros em geral;
i) Limpar interna e externamente as geladeiras, fogdes e micro-ondas, quando houver;
j) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
>  MENSAL
a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Limpar dentro e fora dos armdrios, instalados nas copas e banheiros, onde houver;
d) Limpar os elevadores com produto descrito no item 5.1.9;
e) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
v TRIMESTRAL

a) Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com o
acompanhamento da manutencao;

b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

c) Limpar todas as esquadrias e caixilhos das divisérias, retirando po e poeira e lustrando para evitar manchas
nas mesmas;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

v’ SEMESTRAL

Aplicar removedor de cera nos pisos encerados e reaplica-la quando autorizado pelo gestor do contrato.
3.2.2. CONSIDERACOES FINAIS:

3.2.2.1. Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiro/sanitarios, copas,
equipamentos, mobilidrios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem
impregnados com sujidades;

3.2.2.2. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdo adequada.

3.3. AREAS INTERNAS - LABORATORIOS/AMBULATORIOS

S30 consideradas como areas internas - laboratérios/ambulatérios as areas destinadas exclusivamente para
trabalhos de pesquisas, andlises laboratoriais e/ou atendimento e apoio a procedimentos de medicina
ocupacional.

3.3.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Para lixo/residuos hospitalar levar para os postos de coleta apropriado sempre que necessario;
a.2) Higienizar os cestos quando necessario;

a.3) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou solicitado
os das areas administrativas;
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b) Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais méveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros;

c) Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

v Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o uso de lustra-
moveis para preservacao da vida util do mobiliario;

v Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manusedveis com produtos
potencialmente alergénicos.

d) Limpar espelhos e pisos dos sanitdrios com pano e saneante domissanitario desinfetante, realizando a
remocdo de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante
todo o hordrio previsto de uso;

e) Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condic¢Oes de higienizacdo durante todo o horario previsto de uso;

f) Passar pano Uumido e polir os pisos paviflex, marmore, granito, ceramica, marmorite, piso elevado
termoplastico revestido, plurigoma e similares;

g) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

h) Limpar os balcdes que estejam desocupados, com saneante domissanitario desinfetante;
i) Limpar as mesas com tampo de formica com saneante domissanitario desinfetante;

j) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

» SEMANAL

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

c) Limpar as forragGes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

d) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc., com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

e) Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-
os em adequadas condi¢Ges de higienizacao;

f) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com
produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

g) Lavar os pisos paviflex, marmore, granito, ceramica, marmorite, plurigoma e similares. Quando a area for
considerada pequena, essa tarefa sera executada com balde, quando extensa, somente poderd ser realizada com
equipamentos limpadores (lavadoras) de alta pressdo, cuja vazdo ndo deve ultrapassar 360 (trezentos e sessenta)
litros/hora;

h) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

»  MENSAL

a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

v TRIMESTRAL

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com acompanhamento
da manutencao;

b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

v' SEMESTRAL
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Aplicar removedor de cera nos pisos encerados e reaplica-la quando autorizado pelo gestor do contrato.
3.3.2. CONSIDERACOES FINAIS:

3.3.2.1. No desenvolvimento das atividades nao sera permitido tocar nos interruptores, equipamentos, materiais
e insumos que sejam especificos de laboratdério ou ambulatério.

3.3.2.2. Eventuais ocorréncias acidentais nesse sentido devem ser comunicadas, ato continuo, diretamente pelo
profissional da Contratada ao responsavel pelo laboratério ou ambulatério;

3.3.2.3. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinacdo adequada;

3.3.2.4. Na limpeza e desinfeccdo de laboratérios e ambulatérios, os desinfetantes utilizados deverdao ser
compativeis com quaisquer atividades e culturas de micro-organismos que porventura sejam utilizadas.

3.3.2.5. Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiros/sanitarios, copas,
equipamentos, mobilidrios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem
impregnados com sujidades.

3.4. AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/GALPOES/DEPOSITOS

Sao consideradas como areas internas - almoxarifados e galpdes as dreas utilizadas para depdsito, estoque ou
guarda de materiais diversos.

3.4.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

o Areas Administrativas de Almoxarifados:

a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;

a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros;

c) Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessdrio de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de lustra-moéveis
para preservacao da vida util do mobiliario;

v’ Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente

alergénicos.
d) Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

e) Limpar os espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando
a remogao de sujidade e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condig¢Bes de higienizagdo durante
todo o hordrio previsto de uso;

f) Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condic¢Oes de higienizacdo durante todo o horario previsto de uso;

g) Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, granito, cerdmica, marmorite, piso elevado
termoplastico revestido, plurigoma e similares;

h) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

i) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

o Areas Operacionais de Almoxarifados/Galpdes/Depésitos:
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a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

c) Passar pano Umido nos locais solicitados para remo¢dao do pé ou manchas, tais como, pisos, prateleiras,
mezaninos, balcGes, mesas, etc.;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

»  SEMANAL

o Areas Administrativas de Almoxarifados:

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

c) Limpar as forragBes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

d) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc., com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atodxicos;

e) Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condig¢Bes de higienizacao;

f) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com
produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

g) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
o Areas Operacionais de Almoxarifados/Galpdes/Depésitos:
v’ SEMANAL
Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.
v' QUINZENAL
o Areas Administrativas de Almoxarifados:
a) Remover o pd das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais mdveis existentes;

b) Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de evitar uso desnecessario de aditivos e
detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o uso de lustra-mdveis;

c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.
»  MENSAL
o Areas Administrativas de Almoxarifados:
a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
v TRIMESTRAL
o Areas Administrativas de Almoxarifados:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com acompanhamento
da manutencao;

b) Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
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v' SEMESTRAL

o Areas Administrativas de Almoxarifados:

Aplicar removedor de cera nos pisos encerados e reaplica-la quando autorizado pelo gestor do contrato.
3.4.2. CONSIDERAGOES FINAIS:

3.4.2.1. Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiro/sanitarios, copas,
equipamentos, mobilidrios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem
impregnados com sujidades;

3.4.2.2. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinacdo adequada.

3.5. AREAS INTERNAS - OFICINAS

Sao consideradas como areas internas - oficinas aquelas destinadas a executar servigos de reparos, manutencao
de equipamentos, materiais, etc.

3.5.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

o Areas Administrativas da Oficina:

a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitdrias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais méveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros.

c) Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

v Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o uso de lustra-
moveis para preservacao da vida util do mobiliario;

v' Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manuseéveis com produtos potencialmente
alergénicos.

d) Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a
remocdo de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante
todo o hordrio previsto de uso;

e) Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condi¢Ges de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

f) Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

g) Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, granito, ceramica, marmorite, piso elevado
termoplastico revestido, plurigoma e similares;

h) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

o Areas Operacionais da Oficina:

a) Retirar os detritos dos cestos 2 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;
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b) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

c) Limpar e remover pocas e manchas de 6leo dos pisos, quando solicitado pelo Contratante;
d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

» SEMANAL

o Areas Administrativas da Oficina:

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

c) Limpar as forracBes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

d) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc., com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atodxicos;

e) Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitdrios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condig¢Bes de higienizagao;

f) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com
produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

g) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

»  MENSAL

o Areas Administrativas da Oficina:

a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

v TRIMESTRAL

o Areas Administrativas da Oficina:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com acompanhamento
da manutencao;

b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

v" SEMESTRAL

o Areas Administrativas da Oficina:

a) Lavar o piso com solucdo desengraxante usando equipamento apropriado;

b) Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semestral.
3.5.2. CONSIDERAGOES FINAIS:

3.5.2.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdo adequada;

3.5.2.2 Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinagdo aos residuos perigosos de limpeza (solventes
e estopas contaminadas, borras oleosas etc.) e considerar a substituicdo de produtos desengraxantes por
alternativas menos toxicas;

3.5.2.3 Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiro/sanitarios, copas, equipamentos,
mobiliarios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem impregnados
com sujidades.

3.6. AREAS INTERNAS COM ESPAGOS LIVRES - SAGUAO, HALL E SALAO
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Sao consideradas como dreas internas aquelas com espacos livres como sagudo, hall e saldo, revestidos com
pisos frios ou acarpetados.

3.6.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Remover o pé dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como de bancos, cadeiras e demais mdveis existentes,
incluindo telefones, extintores de incéndio, entre outros.

c) Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o uso de lustra-mdveis
para preservacgdo da vida util do mobiliario;

Evitar fazer a limpeza de bocais dos telefones/fax e outras partes manusedveis com produtos potencialmente
alergénicos.

d) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante;

e) Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

f) Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, granito, ceramica, marmorite, piso elevado
termoplastico revestido, plurigoma e similares;

g) Limpar e remover o po de capachos e tapetes;

h) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
» SEMANAL

a) Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

b) Limpar as forragGes de couro, tecido ou pldstico em assentos e poltronas, com produtos e equipamentos ou
acessorios adequados;

c) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc., com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos;

d) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com
produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

e) Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;

f) Retirar o pé e residuos dos quadros em geral;

g) Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia semanal.

»  MENSAL

a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

b) Remover o pé e manchas de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

v TRIMESTRAL

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com acompanhamento
da manutencao;

b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
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v SEMESTRAL
Aplicar removedor de cera nos pisos encerados e reaplica-la quando autorizado pelo gestor do contrato
3.6.2. CONSIDERACOES FINAIS

3.6.2.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdo adequada.

3.6.2.2 Utilizar panos limpos e diferenciados para a limpeza dos pisos, banheiro/sanitérios, copas, equipamentos,
mobiliarios, entre outros, lavando-os ou trocando-os frequentemente, a medida que se tornarem impregnados
com sujidades.

3.7. AREAS EXTERNAS - VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Sao consideradas como dreas externas - varricdo de passeios e arruamentos areas destinadas a estacionamentos
(inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas, arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias
do Contratante.

3.7.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:

Os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:

> DIARIA

a) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;

a.2) Substituir diariamente os sacos de lixos dos cestos dos vasos/bacias sanitarias e quando necessario ou
solicitado os das areas administrativas;

b) Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-
os para local indicado pelo Contratante;

c) Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local
indicado pelo Contratante, observando a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do trabalho,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na drea circunscrita
de propriedade do Contratante;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
»  SEMANAL

Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

»  MENSAL

Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

v SEMESTRAL

Lavar as paredes das garagens cobertas, de forma adequada para ndo danificar a pintura e de acordo com as
instrucGes do gestor do contrato.

3.7.2. UTILIZACAO DA AGUA:

3.7.2.1 Alimpeza de passeios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de detritos ou por meio
da utilizagdo de baldes, panos molhados ou escovao, sendo expressamente vedada lavagem com dgua potdvel,
exceto em casos em que se confirme a presenca de material contagioso ou outros que tragam danos a saude;

3.7.2.2 Sempre que possivel e solicitado, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes (aguas de
chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contamina¢do por metais pesados ou agentes bacterioldgicos,
minas e outros).

3.8. AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - ALTA FREQUENCIA (1 VEZ POR SEMANA)




SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Orgio Delegado do Inmetro
ISO 9001

I

¢

Sao consideradas como dreas externas - patios e areas verdes - alta frequéncia aquelas externas, presentes nas
dependéncias do Contratante e que necessitam de limpeza semanal.

3.8.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:
Os servicos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:
»  SEMANAL
a) Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;
a.2) Substituir os sacos de lixos dos cestos/lixeira quando necessario ou solicitado;

b) Varrer as dreas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-
os para local indicado pelo Contratante;

c) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-
os para local indicado pelo Contratante, observando a legislacdo ambiental vigente e a de medicina e seguranca
do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
3.8.2. UTILIZAGAO DE AGUA:

3.8.2.1 A limpeza de patios somente serd feita por meio de varredura e recolhimento de detritos, sendo
expressamente vedada a lavagem com agua potavel, exceto em casos em que se confirme a presenga de material
contagioso ou outros que tragam danos a saude;

3.8.2.2 Sempre que possivel e solicitado, sera permitida a lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes (aguas
de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos,
minas e outros).

3.9. AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - MEDIA FREQUENCIA (1 VEZ POR QUINZENA)

Sao consideradas como areas externas - patios e areas verdes - média frequéncia aquelas externas, presentes
nas dependéncias do Contratante e que necessitam de limpeza quinzenal.

3.9.1. ROTINA E FREQUENCIA DE LIMPEZA:
Os servicos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:
v QUINZENAL
a) Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local indicado pelo Contratante e;
a.1) Higienizar os cestos quando necessario;
a.2) Substituir os sacos de lixos dos cestos/lixeira quando necessario ou solicitado;

b) Varrer as dreas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-
os para local indicado pelo Contratante;

c) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-
os para local indicado pelo Contratante, observando a legislacdo ambiental vigente e a de medicina e seguranca
do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.
3.9.2. UTILIZAGAO DE AGUA:

3.9.2.1. A limpeza de patios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de detritos, sendo
expressamente vedada a lavagem com agua potavel, exceto em casos em que se confirme a presenga de material
contagioso ou outros que tragam danos a saude;
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3.9.2.2. Sempre que possivel e solicitado, serd permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes (aguas de
chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contamina¢do por metais pesados ou agentes bacterioldgicos,
minas e outros).

3.10. VIDROS EXTERNOS/INTERNOS - FREQUENCIA TRIMESTRAL (SEM EXPOSIGAO A SITUAGCAO DE RISCO)

Sao considerados como vidros externos aqueles localizados nas fachadas das edificagdes. Os vidros externos sdo
compostos por face interna e face externa.

A quantificacdo da drea dos vidros externos devera se referir somente a uma de suas faces.
3.10.1. DESCRIGAO DOS SERVICOS

Os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:
v QUINZENAL

Face Interna - Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessario, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade;

v TRIMESTRAL

Face Externa - Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessdrio, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade.

3.11. VIDROS EXTERNOS/INTERNOS - FREQUENCIA TRIMESTRAL (COM EXPOSICAO A SITUAGAO DE RISCO)

Sao considerados como vidros externos aqueles localizados nas fachadas das edificagGes. Os vidros externos se
compdem de face interna e face externa.

Os vidros externos com exposicao a situacdo de risco sdo aqueles existentes em dreas nas quais seja necessaria,
para execugdo dos servigcos de limpeza, a utilizagdo de balancins manuais ou mecanicos ou, ainda, andaimes. Fica
proibida a utilizagdo de cordas para a execugao de servigos de limpeza externa de vidros.

Para realizagdo deste servigo, os empregados da Contratada deverdo seguir as determinagOes vigentes das
Legislacbes, Normas, dentre outras relacionadas ao servico a ser executado, apresentando os devidos
certificados dos cursos realizados, bem como atender as exigéncias do Centro de Beneficios Sociais e Seguranca
do Trabalho - RHBST da Contratante.

3.11.1. DESCRIGAO DOS SERVICOS:
Os servigos serdo executados pela Contratada obedecendo no minimo a seguinte frequéncia:
v' QUINZENAL

Face Interna - Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessario, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade;

v" TRIMESTRAL

Face Externa - Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessdrio, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade.

4. DOS HORARIOS E LOCAIS DE EXECUGCAO DOS SERVICOS:

4.1. Os horarios e os locais para a prestacdo dos servigos deverao ser executados conforme descrito no Anexo
1.3;

4.2. Os servicos deverdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais do Contratante;

5. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
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A Contratada, além da disponibilizacdo de mado-de-obra, saneantes domissanitdrios, materiais, utensilios e
equipamentos necessarios a perfeita execucdo dos servicos de limpeza das dreas envolvidas, bem como das
obrigacOes constantes na Minuta de Termo de Contrato, obriga-se a:

5.1. DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS:

5.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente;

5.1.2. Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Inicio dos Servigos, preposto (s) que
tenha(m) poderes e capacidade legal e gerencial para tratar de todos os assuntos previstos neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual correspondente, sem implicar em 6nus para a Contratante, constando o
nome completo do preposto, nimero de CPF, nimero do documento de identidade, nimeros dos telefones e e-
mails para contato.

5.1.3. Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢Ges previstas em
normas coletivas da categoria profissional;

5.1.4. Observar as condig¢Ges de uso de sistema de escrituragdo digital de obrigagGes previdenciarias, trabalhistas
e fiscais que sejam estabelecidas por legislacdo federal, atendendo ao disposto do artigo 16 da Lei Federal n2
13.874/2019;

5.1.5. Disponibilizar o nUmero necessario de empregados para a presta¢do dos servicos, devidamente registrados
em suas carteiras de trabalho;

5.1.6. Devera apresentar em até 15 (quinze) dias que antecederem a data de inicio da presta¢do dos servigos
relagdo dos equipamentos e materiais a serem utilizados na presta¢do do servigo e submeter a aprovagao da
Contratante uma amostra de todos os produtos que serdo utilizados durante a vigéncia contratual, em caso de
reprovacao devera ser apresentado novas amostras no prazo estipulado no item 5.1.10;

5.1.7. Qualquer alteragao dos itens aprovados devera ser previamente submetida a nova aprovacgao;

5.1.8. No inicio de cada més, fornecer a Contratante todo o material de limpeza (saneantes domissanitarios e
produtos quimicos) a ser utilizado na execugdo do servico de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade
adequadas, para a aprovacdo pela fiscalizagdo do contrato;

5.1.9. Disponibilizar todos os produtos, materiais, saneantes domissanitarios e produtos quimicos a serem
utilizados para a execugdo dos servigos, em quantidade, qualidade e tecnologia adequada, com a observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo, incluindo-se ainda: desinfetante perfumado,
limpador/restaurador de brilho-Inox (para os elevadores), pedra sanitdria, cera liquida preta (para pisos de
plurigoma), cera liquida incolor com brilho e antiderrapante, tela odorizante de ambiente (para sanitarios
masculinos), aerossdis para ambientes e sacos plasticos para acondicionamento de detritos.

5.1.10. Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado inadequado pela Contratante no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas;

5.1.11. Fornecer panos para limpeza na quantidade suficiente para que os mesmos sejam diferenciados quando
da limpeza dos pisos, banheiros/sanitarios, copas, equipamentos, mobilidrios, entre outros, trocando-os
frequentemente, a medida que se tornarem impregnados com sujidades.

5.1.12. Respeitar a legislagdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;

5.1.13. Manter os profissionais que irdo executar o servico devidamente uniformizados, identificando-os
mediante crachas com fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI'S;

5.1.14. Os uniformes e EPI'S deverdo obedecer quantitativos e periodicidade de troca (vida util) estabelecidos no
Cadterc. Vol. 3 em vigéncia, sendo:
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IPEM 4
UNIFORMES
DESCRIGAO QUANTIDADES (*) QUANTIDADES(*) VIDA UTIL
PROFISSIONAIS ENCARREGADOS
AREAS
OPERACIONAIS
Boné/Gorro 01 (um) 01 (um) 12 meses
Calga - 02 (duas) 06 meses
Camisa de Manga Curta - 02 (duas) 06 meses
Conjunto de Calga e Camisa - Uniforme 02 (dois) - 06 meses
Operacional
Cracha de Identificacdo 01 (um) 01 (um) 12 meses
Jaleco 01 (um) 01 (um) 12 meses
Meia 02 (dois) pares 02 (dois) pares 04 meses
Ténis/Sapato 01 (um) par 01 (um) par 06 meses
EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI
Luva de Latex Cano Longo 02 (dois) pares 02 (dois) pares 02 meses
Bota de Seguranga Impermeéavel (PVC 01 (um) par 01 (um) par 12 meses

(*) Quantidade por funcionario

5.1.14.1 A Contratada deverd promover a substituicdo imediata dos uniformes ou EPI’'S que apresentarem
desgastes, defeitos ou por solicitagdo da Contratante, que possam comprometer a seguranga ou apresentagado
dos empregados prestadores dos servigos, independente da periodicidade expressa no Cadterc em vigéncia;

5.1.15. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servicos em perfeitas condi¢bes
de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos na rede elétrica;

5.1.16. Identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores
de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre outros, de forma a
nado serem confundidos com similares de propriedade da Contratante;

5.1.17. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de
maneira estruturada, fornecendo durante o horario comercial suporte para dar atendimento a eventuais
necessidades para manutengdo das areas limpas;

5.1.18. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem, quando houver necessidade, ao preposto dos
servigos do Contratante e tomar as providéncias pertinentes;

5.1.19. Apresentar em até 15 (quinze) dias que antecederem a data de inicio da prestacdo dos servigos, relacdo
contendo os dados completos (Nome, RG, CPF, etc.) do prestador de servico em cada localidade e o encarregado
responsavel, e a cada troca de prestador a empresa devera apresentar os dados completos (Nome, RG, CPF, etc.)
do prestador de servigo e sua localidade de substituicdo;

5.1.20. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
profissionais acidentados ou com mal subito;

5.1.21. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de
segurancga e medicina do trabalho;

5.1.22. Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Contratante, inclusive quanto
ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho em suas dependéncias, tais como
prevencdo de incéndio entre outros, devendo apresentar todos os documentos pertinentes para a execugdo dos
servicos de acordo com as exigéncias do Centro de Beneficios Sociais e Seguranca do Trabalho (RHBST);

5.1.23. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

5.1.24. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os saneantes
domissanitarios e materiais, incluindo sacos plasticos para acondicionamento de detritos e equipamentos em
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guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia ds recomendacgdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagao;

5.1.25. A Contratada devera distribuir nos sanitdrios papel higiénico, sabonete e papel toalha, fornecidos pela
Contratante, de forma a garantir a manutencdo de seu abastecimento;

5.1.26. Observar conduta adequada na utilizacgdo dos saneantes domissanitdrios, dos materiais e dos
equipamentos, objetivando a correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes, objeto da prestacdao de
Servigos;

5.1.27. Respeitar a legislacdo vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientalmente recomendadas,
gquando da realizacdo de atividades com produtos quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes
domissanitdrios, nas areas de escopo dos trabalhos, quer seja em termos de qualidade, de quantidade ou de
destinacdo, atividades essas da inteira responsabilidade da Contratada, que responderd em seu préprio nome
perante os 6rgdos fiscalizadores;

5.1.28. Comparecer, sempre que convocada, as visitas e/ou reunides solicitadas pela Contratante, assumindo
Onus por sua auséncia;

5.1.29. Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento da
Contratante;

5.1.30. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias da
execugdo dos servicos ou em quaisquer outras instalagdes da Contratante;

5.1.31. Atender de imediato as solicitagdes da Contratante quanto as substituicdes de empregados ndo
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo dos servigos;

5.1.32. Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale-refeicdo aos seus empregados envolvidos na prestacado
dos servigos;

5.1.33. Apresentar mensalmente, apds o pagamento dos saldrios de seus empregados, todos os comprovantes
de pagamentos de beneficios e encargos e demais documentos solicitados pela Contratante;

5.1.34 Enviar mensalmente as Notas Fiscais/Fatura dos servigcos realizados de cada Unidade individualmente,
apods o recebimento da Autorizagdo de Faturamento, aplicando os devidos descontos quando houver;

5.1.35. Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a Contratada otimizar a gestao
de seus recursos - quer humanos, quer materiais - com vistas a qualidade dos servigos e a satisfacdo da
Contratante, obtendo a produtividade adequada aos varios tipos de trabalho. A Contratada responsabilizar-se-a
integralmente pelos servigos contratados, cumprindo as disposi¢Ges legais que interfiram em sua execucado,
destacando-se a legislacdo ambiental;

5.1.36. A Contratada devera manter absoluto sigilo, sobre as informag&es e dados da Contratante e ainda, instruir
a todos seus empregados que estejam direta ou indiretamente envolvidos com a prestacdo dos referidos
servicos, adotando todas as precaugdes e medidas para o cumprimento das obriga¢des oriundas do presente
Termo Referéncia, sob as penalidades das legisla¢Ges pertinentes.

5.2. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS:

5.2.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugdo de consumo
de energia elétrica, consumo de agua e reducdo de produgdo de residuos sélidos, observando as normas
ambientais vigentes;

5.2.2. Receber da Contratante informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem
0 meio ambiente;

5.2.3. Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formuldrio de Ocorréncias para Manutengdo, quando
necessario, por seu encarregado, disponivel no sitio www.cadterc.sp.gov.br que podera ser fornecido pela
Contratante;

5.2.4. Quando houver ocorréncias, o encarregado deverd entregar ao Contratante o Formuldrio de Ocorréncias
para Manutencdo devidamente preenchido e assinado;

5.2.4.1. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
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¢ Vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatério e em chuveiros;
e Saboneteiras e toalheiros quebrados;

¢ Lampadas queimadas ou piscando;

e Tomadas e espelhos soltos;

* Fios desencapados;

e Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

e Carpete solto.

5.3. USO RACIONAL DA AGUA:

5.3.1. A Contratada deverd capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da dgua. Essa capacitacdo podera ser
feita por meio do material oferecido pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo (SABESP)
sobre o Uso Racional da Agua, disponivel em seu site. Os conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio
de multiplicadores;

5.3.2. A Contratada deverd adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no
Decreto Estadual 48.138, de 07/10/2003;

5.3.3. Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, devendo os encarregados
atuarem como facilitadores das mudancgas de comportamento de empregados da Contratada;

5.3.4. Como exemplo: sempre que possivel, usar a vassoura, e ndo a mangueira para limpar areas externas. Se
houver uma sujeira localizada, usar a técnica do pano umedecido;

5.3.5. Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos
de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja utilizagdo sera
precedida de avaliagdo pelo Contratante, ponderando as vantagens e as desvantagens. Em caso de utilizagdo de
lavadoras, adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 (trezentos e sessenta) litros/hora;

5.3.6. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢cdo e uso de equipamentos e complementos que
promovam a redu¢ao do consumo de agua.

5.4. USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA:

5.4.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem
eficiéncia energética e reducdo de consumo;

5.4.2. Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo
ocupadas;

5.4.3. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de
instalagOes energizadas;

5.4.4. Sugerir ao Contratante ou diretamente a CIRE (Comissdo Interna de Racionalizacdo do Uso de Energia)
locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do consumo de energia, tais como: desligamento de
sistemas de iluminacdo, instalacdo de interruptores, instalacdo de sensores de presencga, rebaixamento de
luminarias, entre outros;

5.4.5. Ao remover o pé de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo estdo impedindo a saida do ar-
condicionado ou aparelho equivalente;

5.4.6. Verificar as condi¢cOes de seguranga de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de pé, enceradeiras,
entre outros, e se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, o sistema de protegdo
elétrica;

5.4.7. Realizar verificagGes e, se for o caso, manuteng¢Ges periddicas em seus aparelhos elétricos, extensdes,
filtros, recipientes de aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes
elétricas;

5.4.8. Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia fornecidas
pela Contratante.

5.5. REDUCAO DE PRODUCAO DE RESiDUOS SOLIDOS:
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5.5.1. Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias para descarte que contenham em suas composicdes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos. Alternativamente, poderdo ser entregues aos estabelecimentos
gue as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias para repasse aos
fabricantes ou importadores. Assim, estes adotardo, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de
reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequados, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Esta obrigacdo atende a
Resolugdo CONAMA n2 401, de 05 de novembro de 2008.

5.5.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral.

5.5.3. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos fabricantes para
destinacdo final e ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que
resulta sério risco ao meio ambiente e a saude publica. Essa obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n? 416, de
30 de setembro de 2009, bem como a Instrugdo Normativa do IBAMA n2 01, de 18 de margo de 2010;

5.5.4. Quando implantado pela Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, colaborar de forma
efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separacao de residuos sélidos em recipientes
para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

5.5.5. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, a Contratada devera observar as seguintes regras:

a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS:

Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda nao sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento. Dentre
eles: banheiro, papel higiénico, lenco de papel e outros como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos
e roupas sujas; toco de cigarro, cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente
para destinacdo adequada), acrilico, lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado), papéis plastificados,
metalizados ou parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel,
espelhos, vidros planos, cristais, pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS:

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padroniza¢do internacional para a identificacdo, por
cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico, AZUL para
papel, e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

5.5.6. Quando implantadas operacdes de compostagem ou fabricacdo de adubo organico pela Contratante, a
Contratada devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas, gravetos, etc.) e encaminha-los
posteriormente para as referidas operagdes, de modo a evitar a sua disposicdo em aterro sanitario;

5.5.7. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimiza¢gdo em seu uso, bem
como a reduc¢do da destinagdo de residuos sélidos;

5.5.8. Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade da Contratada,
adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, objetivando a reduc¢do da destina¢do de residuos sélidos;

5.5.9. Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lei Municipal de Sdo Paulo n2 14.973/2009 e o Decreto no
51.907/2010, quanto a organizagdo de sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos sélidos,
bem como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais adequados que
garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

5.6. SANEANTES DOMISSANITARIOS:
5.6.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis;

5.6.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra
basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e ter redugao drastica de hipoclorito de sédio;

5.6.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores, levando em consideracdo as agcdes ambientais por estes
realizadas;

5.6.4. Observar rigorosamente, quando da aplicagcdo ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, no que
se refere ao atendimento as prescricdes do Artigo 44, da Lei Federal n? 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do



SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Orgio Delegado do Inmetro
ISO 9001

I

¢

artigo 67, do Decreto Federal n2 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescricdes da Resolucdo ANVISA n2 40, de
5 de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizacdo por parte das autoridades sanitdrias e do Contratante
sdo os Anexos da referida Resolugdo: ANEXO | - Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins e ANEXO |l
Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

5.6.5. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no érgao de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Saude, em conformidade com o Decreto Federal n2 8.077 de 13 de agosto
de 2013, que regulamenta a Lei Federal n2 6.360, de 23 de setembro de 1976;

5.6.6. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolugdo RDC n2 34,
de 16 de agosto 2010, e os Anexos 4 e 5 da Portaria n2 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997, assim como o
Artigo 4 da Lei Federal n2 13.236, de 29 de dezembo de 2015;

5.6.7. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia
fundamental para a saude, deve-se aplicar somente saneantes domissanitdrios cujas substancias tensoativas
anibnicas, utilizadas em sua composicao, sejam biodegraddveis, conforme disposicdes da Resolucdo n? 180, de
03 de outubro de 2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Aniénicos
para Produtos Saneantes Domissanitarios:

a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa suscetivel de decomposicdo e biodegradagdo por micro-
organismos, com grau de biodegradabilidade minimo de 90%. Fica definido como referéncia de
biodegradabilidade, para esta finalidade especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificacdo da
biodegradabilidade sera realizada pela andlise da substancia tensoativa aniénica utilizada na formulagdo do
saneante ou no produto acabado;

b) O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que julgar necessario, amostras de saneantes
domissanitdrios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para
andlises laboratoriais.

c) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de Vigilancia
Sanitaria. Deverdao constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de
biodegradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada.

5.6.8. Quando da aplicacdo de dlcool, devera se observar a Resolugdo RDC n2 46, de 20 de fevereiro de 2002 que
aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as graduacgdes e alcool etilico anidro;

5.6.9. Fica terminantemente proibida, sob qualquer hipotese na prestagao de servigcos de limpeza e higienizagdo
predial, o fornecimento, a utilizacdo e aplicacdo de saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que
contenham ou apresentem em sua composigao:

a) Corantes - relacionados no Anexo | da Portaria n2 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

b) Saneantes Domissanitarios de Risco | - listados pelo art. 5.2 da Resolugdo n2 336, de 30 de julho de 1999 e em
conformidade com a Resolugdo ANVISA RE n2 913, de 25 de junho de 2001;

c) Saneantes Domissanitdrios fortemente alcalinos - apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol),
ou liquido para pulverizagao, tais como produtos desengordurantes, conforme Resolugdo RDC n2 32, de 27 de
junho de 2013;

d) Benzeno - conforme Resolugdo RDC n? 252, de 16 de setembro de 2003, e recomendagdes dispostas na Lei
Federal n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto Federal n.2 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei
Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos da IARC (International Agency
Research on Cancer), agéncia de pesquisa referenciada pela OMS (Organizacdo Mundial de Salde), a substancia
benzeno foi categorizada como cancerigena para humanos;

e) Inseticidas e raticidas - nos termos da Resolugdo Normativa do Conselho Nacional de Saude n° 01, de 04 de
abril de 1979.

5.6.10. Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagdo de risco,
composicao, fabricante e utilizagdo, deverdo ter notificacdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n2 59, de 22 de dezembro de
2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na se¢ao de Consulta ao Banco de Dados,
no site da ANVISA: http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm;
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5.6.11. Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentracdo e baixo teor de
fosfato;

5.6.12. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos para analise e
precaucdes, com possiveis intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada, ou com terceiros.
5.7. POLUICAO SONORA:

5.7.1. Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo
Ruido como forma de indica¢do do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - dB(A), conforme Resolugdo
CONAMA n2 020, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e
mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite
atender as necessidades de reducgdo de niveis de ruido.

6. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:
A Contratante obriga-se:

6.1. Expedir a Autorizacdo de Servicos com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis da data de inicio da
execuc¢dao dos mesmos;

6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, quanto ao cumprimento das demais obrigacGes
decorrentes do contrato, e demais aspectos constantes no Termo de Referéncia;

6.3 Indicar instalagGes sanitarias;
6.4. Indicar os vestidrios com armarios guarda-roupas;
6.5. Destinar local para guarda dos saneantes domissanitdrios, materiais e equipamentos;

6.6. Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha para a respectiva distribuicdo nos sanitarios existentes
nos locais de prestagdo de servicos;

6.7. Efetuar periodicamente a programacao dos servigos a serem executados pela Contratada;
6.8. Indicar formalmente o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugdo contratual;
6.9. Fornecer a Contratada, se solicitado, Formulario de Ocorréncias para Manutengao;

6.10. Receber da Contratada as comunicac¢Oes registradas nos Formuldrios de Ocorréncias, devidamente
preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as providéncias cabiveis;

6.11. Disponibilizar os programas de redugdo de energia elétrica, uso racional de dgua e, caso ja implantado, o
Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdélidos, bem como os recipientes coletores adequados para a coleta
seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a padronizagao internacional para a identificacdo por cores;

6.12. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativos ao descarte de materiais
potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada;

6.13. Receber os descartes, encontrados pela Contratada durante a execugao dos servigos, de pilhas e baterias
qgue contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se pela
entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
industrias, para o tratamento ou destinagao final;

6.14. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral;

6.15. Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e encontrados pela
Contratada durante a execuc¢do dos servicos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a
devida destinacdo final;

6.16. Solicitar a substituicdo do empregado que ndo estiver desempenhando suas atividades a contento, de
acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia;

6.17. Convocar a Contratada para reunides, sempre que necessario;

6.18. Notificar, por escrito, a Contratada toda e qualquer irregularidade constatada no curso da execugdo dos
servicos, fixando prazo para sua corregao;
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6.19. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo das especificacdes deste Termo de
Referéncia e seus anexos;

6.20. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

6.21 Atestar as respectivas Notas Fiscais e viabilizar os pagamentos devidos a Contratada, em conformidade com
as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.22 Efetuar o controle da execugdo dos servigos prestados nas respectivas Unidades, mediante o Formulario de
Avaliagdo dos Servigos (documento interno), tomando as providéncias cabiveis, quando necessario.

7. DA FISCALIZAGAO / CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

N3o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos, ao Contratante
é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo, para isso:

7.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funciondrio da Contratada que estiver sem
uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou de cuja permanéncia na area, a seu
exclusivo critério, julgar inconveniente;

7.2. Examinar as carteiras profissionais dos funciondrios da Contratada quando necessdrio, para comprovar o
registro de fungdo profissional;

7.3. Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer saneante domissanitario, material ou equipamento cujo
uso seja considerado prejudicial a boa conservagdo de seus pertences, equipamentos ou instalagdes, que nao
atendam as necessidades;

7.4. Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo dos Servicos de Limpeza, Asseio e Conservac¢ao Predial, de pleno
conhecimento das partes, para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos, medicao dos niveis de
qualidade e correcao de rumos;

7.5. Executar mensalmente a medigdo dos servigos efetivamente prestados, descontando o equivalente aos ndo
realizados, bem como aqueles ndo aprovados por inconformidade aos padrées estabelecidos, desde que por
motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das sangdes disciplinadas em contrato;

7.6. Encaminhar a Contratada o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza, para conhecimento da
avaliagdo e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser faturado pelos servigos prestados.

8. DA VISTORIA:

8.1 Os participantes interessados deverdo realizar obrigatoriamente vistoria “in loco”, no Prédio Santa Cruz,
Prédio Muriaé e nas Unidades que possuem em suas instalagdes Postos de Veiculo Tanque e de Vagao Tanque,
devido as especificidades das atividades desenvolvidas nesses locais, sendo: Centro Integrado de Atendimento -
CIA, Posto VT e Posto VGT em Paulinia, Delegacia de Ag¢do Regional de Ribeirdo Preto e Delegacia de Agdo
Regional de S3o José do Rio Preto. A vistoria é necessaria para perfeito conhecimento de todos os elementos
técnicos necessarios ao cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia, devendo ser realizada até o ultimo
dia util anterior a data prevista para a abertura do certame e obtendo, na ocasido, o Termo de Vistoria Anexo V.

8.1.1 Nas demais Unidades do IPEM-SP, a vistoria é facultativa, ficando a critério das licitantes a realizagdo da
vistoria.

8.1.2 Os enderegos das Unidades para realizagdo das vistorias constam descritos no Anexo 1.3;

8.1.3 As vistorias deverdo ocorrer em horarios previamente agendados com a Sra. Aline Olimpio Ferreira, no
Centro de Gestdo de Contratos - ADCGO, por meio dos telefones (11) 3581-2270 ou 3581-2186, de 22 a 62 feira,
das 9 as 16 horas;

8.2. Ndo serdao admitidas alegagdes futuras quanto ao desconhecimento de detalhes das areas, dos
equipamentos, condi¢gdes de acesso, condigdes de execucdo e servigos afins, como justificativas para frustrar
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total ou em parte o certame licitatério ou o cumprimento do contrato, bem como auferir vantagens de precos
ou aditivos contratuais;

8.3. A vistoria devera ser realizada por preposto representante da empresa interessada, mediante apresentacdo
de carta de preposicdo que ficard em poder da Contratante, devendo ser elaborada em papel timbrado com a
qualificagdo completa do mesmo e carimbo do CNPJ e no ato devera ser apresentado o documento de
identificacdo.

9. DOS DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA E OUTRAS COMPROVACOES:

A licitante participante, melhor classificada devera apresentar os seguintes documentos relativos a qualificagdo
técnica:

9.1. Apresentacdo do Termo de Vistoria (Anexo V) comprovando que vistoriou os locais obrigatdrios, onde serdo
realizados os servigos.

9.2. Atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome do licitante, que
comprove(m) quantitativo, no minimo, de 50% (cinquenta por cento) da execugdo pretendida (Sumula n2 24-
TCE).

9.2.1. O(s) atestado(s) deverda(do) conter:

Prazo contratual, datas de inicio e término;
Local da prestacdo dos servigos;
Natureza da prestagdo dos servicos;
Quantidades executadas;
Caracterizacdo do bom desempenho do licitante;
Outros dados caracteristicos; e,
A identificagcdo da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario.

9.2.2. A referida comprovacdo podera ser efetuada pelo somatdrio das quantidades realizadas em tantos
contratos quanto dispuser o licitante.

10. DA SUBCONTRATAGAO: N3o sera permitido subcontratar, ceder ou transferir total ou parcialmente
o objeto deste Termo de Referéncia.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO: Mensalmente, 30 (trinta) dias apds o recebimento da Nota Fiscal
devidamente atestada por parte da Contratante.

12. DA VIGENCIA DO CONTRATO: 15 (quinze) meses a partir de 01/03/2021, admitidas por expressa vontade das
partes, prorrogagdes por iguais e sucessivos periodos, limitada a vigéncia ao prazo maximo de 60 (sessenta)
meses.
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DEMONSTRATIVO DE AREAS PREDIAIS DAS UNIDADES
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Prédio Sede - 3.612, 81,00 57,70 - - 2.779,9 819 - 115,31 200,52
82 0 ,80
Prédio Anexo/Sede - 406,30 - 208,95 78,00 - - - - 20,50 17,20
s . 1.668, 198,9 14, 113
Prédio Muriaé - 67 983,65 299,52 0 0 749,40 52 188,00 184,00
Estacionamento - 5,00 - - - - - - - 0,47 -
Delegacia Regional Leste - 792,99 - 34,93 - 152;' - - 50,00 31,48 2,57
Delegacia Regional Oeste - 182,28 - 14,18 9,63 - 467,08 - - 26,94 -
Delegacia Regional Norte ) 487,59 ) 200,00 ) 34 2.150,0 ) ) 48,87 19,20
PERICULOSIDADE 4 0
Delegacia Regional de Santos - 154,19 10,75 - - - 279,37 - 25,40 8,70 18,23
Delegacia Regional Santo André - 150,25 - 13,20 - - 106,28 - 105’5 22,44 -
Delegacia Regional de Sdo José dos ) 211,00 4,60 ) ) ) ) ) ) 22,00 )
Campos
Delegacia Regional de Sdo Carlos - 264,08 64,66 153,89 18,93 1;22 158,00 - 7,80 27,30 53,34
Delegacia Regional de Sdo José do Rio
Preto - 306,35 102,92 45,07 - - 4'7;7’8 - 79:'6 78,11 -
PERICULOSIDADE
Delegacia Regional de Araraquara - 370,00 - - - - - é‘:’)’ - 26,00 -
Delegacia Regional de Ribeirdo Preto 3,4
PERICULOSIDADE - 576,30 - 200,00 - a 3.159 - - 184,59 90,14
Delegacia Regional de Aragatuba - 115,39 - 14,40 10,90 - 308,19 - - 27,76 -
Delegacia Regional de Presidente ) 370,39 ) 63,00 97.35 ) 363,30 ) . ) 2,40 26,28
Prudente
Delegacia Regional de Marilia - 234,17 - 18,68 - - 330,00 - - - 19,44 7,29
Delegacia Regional de Bauru 7,04 229'5 46,44 45,46 23,22 - 700,56 - 408'5 - 25,05 49,69
Delegacia Regional de Sorocaba - 400,00 - - - - 482,60 - 17,40 - 30,00 -
Delegacia Regional de Campinas - 404,59 59,60 269,27 12,61 - 371,00 - 46,00 - 53,10 30,80
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Paulinia - Posto Veiculo Tanque/VT e 2.970.0
Posto de Vagdo Tanque/VGT - 124,55 - 12,96 - - 0 ’ - - 13,70 -
PERICULOSIDADE
. ) A 275,0
Delegacia de Regional de Piracicaba - 405,00 - - - - - 0 - 48,60 8,20
11.511 1.353,6 1.651,2 152 20.092, 1.23 1.453 1.020,7
TOTAIS 7,04 a7 2 1 449,54 71 50 3,32 23 6 707,46




respeitando a jornada de trabalho de acordo com as necessidades das Unidades.
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1 - LOCAIS E HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVIGOS
1.1 Os servigos deverdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais do Contratante,
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1.2 O horario de inicio das atividades didrias em cada unidade do IPEM esta definido na tabela abaixo, e podera
sofrer alteragdo, a critério do gestor da unidade da Contratante;
1.3 A carga hordria descrita devera ser integralmente cumprida, independentemente da metragem da Unidade do IPEM.

UNIDADES ENDERECOS HORARIOS RESPONSAVEIS TELEFONES
Prédio Sede Rua Santa Cruz, 1922 - Vila Gumercindo - | Segunda a Sexta das 6 horas as . L
- Aline Olimpio
S3o Paulo 15 horas. Ferreira (11) 3581-2270
Sdbado das 7 horas as 11 horas.
Prédio Anexo/Sede Rua Santa Cruz, 1954 - Vila Gumercindo - | Segunda a Sexta das 6 horas as Aline Olimpio
S3o Paulo 15 horas. Ferreira (11) 3581-2270
Sdbado das 7 horas as 11 horas.
Prédio Muriaé Rua Muriaé, 154 - Alto do Ipiranga - Sdo | Segunda a Sexta das 6 horas as Aline Olimpio
Paulo 15 horas. Ferreira (11) 3581-2270
Sdbado das 7 horas as 11 horas.
Estacionamento Rua Eng.2 Américo de Carvalho Ramos, 72 - | Segunda a Sexta das 6 horas as Aline Olimpio
Vila Gumercindo - Sdo Paulo 15 horas. Ferreira (11) 3581-2270

Sdbado das 7 as 11 horas.

Delegacia Regional Leste

Rua Henrique Péres, 137 - Parque da Mooca

Segunda a Sexta das 07h45min

José Humberto

(11) 2024-1233

- Sdo Paulo as 17h15min. Dias
Delegacia Regional Oeste Avenida Afranio Peixoto, 188 — Butantd - Sdo | Segunda a Sexta das 07h45min Daniel Esteves
N ) (11) 5062-7761
Paulo as 17h15min. Santana
Centro Integrado de | RuaSoldado Américo Rodrigues, 19 - Parque | Segunda a Sexta das 7 horas as Marv Ann Di
Atendimento — CIA - Norte Novo Mundo - Sdo Paulo 16 horas. a;;‘y ;n ! (11) 5016-5769
PERICULOSIDADE Sabado das 7 as 11 horas. ardo
Delegacia  Regional de | Rua Amazonas, 83 Campo Grande - Santos Segunda a Sexta das 07h45min Luiz Antbnio
K . ) . (13) 3235-7815
Santos as 17h15min. Godinho da Silva
Delegacia Regional Santo | Rua Atibaia, 390 - Valparaiso - Santo André Segunda a Sexta das 07h45min Nestor
? K . ) Lo (11) 4426-7333
André as 17h15min. Giacomelli Lyrio

Delegacia Regional de Sdo

Rua Sebastido Hummel,759 - Centro - Sdo

Segunda a Sexta das 07h45min

Carla Cristina L.

José dos Campos José dos Campos as 17h15min. Pereira de (12) 3923-5322
Moraes
Delegacia Regional de Sdo | RuaRaimundo Corréa, 1229 - Vila Marcelino | Segunda a Sexta das 07h45min Ricardo da Silva
= K . . (16) 3368-1406
Carlos - Sdo Carlos as 17h15min. Leite

Delegacia Regional de Sdo
José do Rio Preto
PERICULOSIDADE

Rua Uber Folchine, 501 - Campo Verde - Sdo
José do Rio Preto

Segunda a Quinta das 7 horas as
17 horas.
Sexta das 7 horas as 16horas.

Amauri Sérgio
Kurihara

(17) 3218-3022

Delegacia  Regional de | Rua Padre Duarte, 4023 - Santa Angelina - | Segunda a Sexta das 07h45min Marcos Toledo

K . - (16) 3336-2302
Araraquara Araraquara as 17h15min. Piza
Delegacia  Regional de | Rua Arealva, 682 - Jardim Salgado Filho - | Segunda a Quinta das 7 horas as

Ribeirdo Preto

Ribeirdo Preto

17 horas.

Luiz Eduardo

(16) 3916-2338

PERICULOSIDADE Sexta das 7 horas s 16 horas. Galdeano
Delegacia  Regional de | Rua Governador Pedro de Toledo, 310 - | Segunda a Sexta das 07h30min José Carlos

. K . o (18) 3622-0657
Aracatuba Bandeiras - Aragatuba as 17h15min. Palmieri
Delegacia  Regional de | Avenida Coronel José Soares Marcondes, | Segunda a Sexta das 07h45min José Carlos (18) 3223-3011
Presidente Prudente 1632 - Centro - Presidente Prudente as 17h15min. Palmieri
Delelg.ama Regional de | Avenida Carlos Gomes, 36 - Centro - Marilia ?egunda a.Sexta das 07h45min Edson de Moura | (14) 3433-1131
Marilia as 17h15min.

Delegacia Regional de Bauru

Rua ltapura, 10/25 - Jardim Maramba -

Segunda a Sexta das 07h45min

Gustavo Pinheiro

(14) 3203-3676

Bauru as 17h15min. Sanchez

Delegacia  Regional de | Avenida Américo de Carvalho, 60 - Jardim | Segunda a Sexta das 07h45min Gilson Mateus
K . (15) 3221-7395
Sorocaba Europa - Sorocaba as 17h15min. Damas
Delegacia  Regional de | Avenida das Amoreiras, 163 - Parque Itdlia - | Segunda a Sexta das 07h45min Rogério
Campinas Campinas as 17h15min. Nogueira da (19) 3272-9133
Silva

Paull’nia/ - Posto Veiculo | Posto VT: |Rua Sidr|1ey Cardon de Oliveira, Segur;]da a Sexta das 07h45min Rogério
Tanque/VT e Posto Vagdo | 1021 - Replan - Paulinia as 17h15min. R
Tanque / VGT | Posto VGT: Avenida Viena, 2355 Replan - NOg:iT\:;a da (19) 3874-2454

PERICULOSIDADE

Paulinia

Delegacia Regional de
Piracicaba

Rua: Carlos Martins Sodero, 355 — Vila
Independéncia — Piracicaba

Segunda a Sexta das 07h45min
as 17h15min.

Josias Barbosa

(19) 3434-8074
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ANEXO 1.4
RESUMO GERAL DO DEMONSTRATIVO DE AREAS PREDIAIS
TABELA | - SEM PERICULOSIDADE
A 2
ITEM DESCRICAO AREAm
01 Areas Internas: pisos acarpetados 7,04
02 Areas Internas: pisos frios 10.016,68
03 Areas Internas: laboratdérios/ambulatérios 1.250,70
04 Areas Internas: almoxarifados/galpdes 1.193,18
05 Areas Internas: oficinas 449,54
06 Areas Internas com espacos livres - sagudo, hall e saldo 145,83
07 Areas Externas: varricdo de passeios e arruamentos 7.095,68
08 Areas Externas: patios e areas verdes - alta frequéncia 1.233,32
09 Areas Externas: patios e dreas verdes - média frequéncia 653,60
10 Vidros Externos/Internos (sem exposicdo a situagdo de risco) - 695.49
frequéncia trimestral !
11 Vidros Externos/Internos (com exposi¢cdo a situag¢do de risco) - 59812
frequéncia trimestral !
TABELA Il - COM PERICULOSIDADE
A 2
ITEM DESCRICAO AREAm
01 Areas Internas: pisos frios 1.494,79
02 Areas Internas: laboratérios/ambulatérios 102,92
03 Areas Internas: almoxarifados/galpdes 458,03
05 Areas Internas com espacos livres - sagudo, hall e saldo 6,88
04 Areas Externas: varricdo de passeios e arruamentos 12.996,82
05 Areas Externas: patios e dreas verdes - média frequéncia 799,63
07 Vidros Externos/Internos (sem exposicdo a situacdo de risco) - 32527
frequéncia trimestral !
08 Vidros Externos/Internos (com exposicdo a situagdo de risco) - 109.34

frequéncia trimestral
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MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

Pregéo Eletronico n°.029/2020-E
Processo IPEM-SP n°. 1604/2020
Oferta de Compra: 1722011705620200C00053
Objeto: Prestacao de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial - CADTERC VOL.3

I

SEM PERICULOSIDADE

frequéncia trimestral

Servico Valor mensal Area (m?) Total Mensal (RS)
¢ (R$/m?/més) (1) (2) (3) = (1) x (2)
1 | Areas Internas: pisos acarpetados 7,04
2 Areas Internas: pisos frios 10.016,68
3 Arle'as Internas: N 1.250,70
laboratdrios/ambulatdrios
4 Area's Internas: ) 1.193,18
almoxarifados/galp&es
5 Areas Internas: oficinas 449,54
6 Areas Internzjs com espa(_ios livres - 145,83
sagudo, hall e saldo
7 Areas E.xternas: varricdo de 7.095,68
passeios e arruamentos
3 Areas Externas: patlosAe a?reas 1.233,32
verdes - alta frequéncia
9 Areas Extern?s:' patios ? ar'eas 6536
verdes - média frequéncia
Vidros Externos/Internos (sem
10 exposicao a situagao de risco) - 695,49
frequéncia trimestral
Vidros Externos/Internos (com
11 exposicdo a situacdo de risco) - 598,12
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COM PERICULOSIDADE

Total Mensal (RS)
(3)=(1)x(2)

Valor mensal

(R$/m?/més) (1) Area (m?) (2)

Servigo

Areas Internas: pisos frios 1.494,79

Areas Internas:

L. L. 102,92
laboratdrios/ambulatdrios
A Int :
rea.s nternas i 458,03
almoxarifados/galpdes
Areas Internas com espacos livres -
o - 6,88
sagudo, hall e saldo
Areas E.xternas: varrigdo de 12.996,82
passeios e arruamentos
A Ext : pati :
reas Externas: patios e areas 799,63

verdes - média frequéncia

Vidros Externos/Internos (sem
exposicdo a situacdo de risco) - 325,27
frequéncia trimestral

Vidros Externos/Internos (com
exposicdo a situagao de risco) - 109,34
frequéncia trimestral

TOTAL MENSAL (R$) RS
PRAZO CONTRATUAL - MESES 15
VALOR TOTAL DO CONTRATO (R$) R$

Més de referéncia dos precos: Janeiro/2020

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
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MODELOS DE DECLARACOES

ANEXO IlI.1

MODELO A QUE SE REFERE O ITEM 4.1.4.1. DO EDITAL
(em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

RG n®: CPF n®;

DECLARO, sob as penas da Lei, que a licitante (nome empresarial),

interessado em participar do Pregao Eletronico n® 029/2020-E, Processo n° 1604/2020.

a) estd em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a observancia do
disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constituicdo Federal, na forma do Decreto Estadual
n°.42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedacgdes de participacao na licitagdo do item 2.2 deste
Edital;

c) cumpre as normas de saude e seguranca do trabalho, nos termos do paragrafo Unico do
artigo 117 da Constituicao Estadual; e

d) atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao
disponibilizar empregado que incorra na vedacao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei Federal

n°® 6.019/1974, com redacdo dada pela Lei Federal n° 13.467/2017.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUAGCAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPGCAO

(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n° e do CPF n° ,

representante legal do licitante (nome empresarial), interessado em

participar do Pregao Eletronico n® 029/2020-E, Processo n° 1604/2020. DECLARO, sob as penas

da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetdo nao foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

b) a intengdo de apresentar a proposta nado foi informada ou discutida com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

d) o contetdo da proposta apresentada nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,
no presente procedimento licitatorio antes da adjudicagdo do objeto;

e) o contelido da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao 6rgao licitante antes
da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta

declaragado e que detém plenos poderes e informacgdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios de forma a coibir
fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica,
nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual

n° 60.106/2014, tais como:
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| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou
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a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

lIl - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica
ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei,
no ato convocatoério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragdo publica;

V — dificultar atividade de investigacdao ou fiscalizacdo de drgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO I111.3

DECLARA(;Z\O DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE
(em papel timbrado da licitante)

ATENGAO: ESTA DECLARAGAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE SEJAM
ME/EPP, NOS TERMOS DO ITEM 4.1.4.3. DO EDITAL.

Eu, , portador do RG n° e do CPF n° ,

representante legal do licitante (nome empresarial), interessado em

participar do Pregdo Eletronico n°® 029/2020-E, Processo n° 1604/2020. DECLARO, sob as penas
da Lei, o seu enquadramento na condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
nos critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua

nao inclusao nas vedagdes previstas no mesmo diploma legal.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

PROCESSO IPEM-SP n.° 1604/2020
PREGAO ELETRONICO n.° 029/2020-E
CONTRATO n.°

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRECIlique aqui para digitar texto., POR MEIO DO(A)

E Cligue aqui para digitar texto, TENDO POR OBJETO A PRESTACAO DE
SERVICOSDE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

O(A)Clique aqui para digitar texto., por intermédio do(a)Clique aqui para digitar texto,
doravante designado(a) “"CONTRATANTE", neste ato representada(o) pelo(a) Senhor(a) Clique
aqui para digitar texto., RG n° Clique aqui para digitar texto.e CPF n° Clique aqui para
digitar texto., no uso da competéncia conferida pelo Decreto-Lei Estadual n° 233, de 28 de
abril de 1970, e Clique aqui para digitar texto., inscrita no CNPJ sob n°® Clique aqui para
digitar texto, com sedeClique aqui para digitar texto, a seguir denominada
"CONTRATADA", neste ato representada pelo(a) Senhor(a) Clique aqui para digitar texto,
portador do RG n° Clique aqui para digitar texto. e CPF n° Clique aqui para digitar
texto.,em face da adjudicagdo efetuada no Pregdo Eletronico indicado em epigrafe, celebram
o presente TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se as disposi¢des previstas na Lei Federal n°
10.520/2002, no Decreto Estadual n® 49.722/2005 e no regulamento anexo a Resolugdo CC-27,
de 25 de maio de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢ées da
Lei Federal n°® 8.666/1993, do Decreto Estadual n° 47.297/2002, do regulamento anexo a
Resolucdo CEGP-10, de 19 de novembro de 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis

a espécie, mediante as seguintes clausulas e condi¢des que reciprocamente outorgam e

aceitam:



~

T SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA P

¢ SIP § INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO —
Orgio Delegado do Inmetro Q
5 ISO 9001 IPEM W

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de servicos de limpeza, asseio e

conservacao predial, visando a obtencido de adequadas condicoes de salubridade e

higiene, com disponibilizacao de mao de obra, saneantes domissanitarios, materiais e

equipamentos, conforme detalhamento e especificacdes técnicas constantes do Termo de

Referéncia, da proposta da CONTRATADA e demais documentos constantes do processo

administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade

requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO

O regime de execucgdo deste contrato é o de empreitada por prego unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execucao dos servicos devera ter inicio em 1° marco de 2021, nos locais indicados no

Termo de Referéncia, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e

necessarias a sua plena e adequada execugado, em especial as atinentes a seguros, transporte,

tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES

O contrato tera vigéncia de 15 (quinze) meses, a contar da data estabelecida para inicio

dos servicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO
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O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a
critério da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condicoes

permitidos pela legislacao vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO
A CONTRATADA podera se opor a prorrogacao de que trata o paragrafo anterior, desde que o
faca mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90 (noventa)

dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacdes do prazo de vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO
Eventuais prorroga¢des serdo formalizadas mediante celebracdo dos respectivos termos de

aditamento ao contrato, respeitadas as condicOes prescritas na Lei Federal n® 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO
A ndo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE nao

gerara a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagao.

PARAGRAFO QUINTO
Dentre outras exigéncias, a prorrogagao somente sera formalizada caso os pregos mantenham-
se vantajosos para o CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser

realizada a época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO

Nado obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracdo do contrato estara sujeita a condi¢do resolutiva, consubstanciada esta na
inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para

atender as respectivas despesas.

PARAGRAFO SETIMO
Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na condigao estipulada no Paragrafo Sexto desta

Clausula, a CONTRATADA nao tera direito a qualquer espécie de indenizacao.
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui
Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagdes, cabe:

| - zelar pela fiel execucao deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e

humanos necessarios;

Il - designar o responsavel pelo acompanhamento da execucido das atividades, em

especial da regularidade técnica e disciplinar da atuaciao da equipe técnica alocada, e

pelos contatos com o CONTRATANTE;

Il - fornecer a equipe alocada para a execucdo dos servicos os equipamentos de protecio

individual adequados a atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva

utilizacao;

IV - manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes

assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao indicada

no preambulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que

verificar na execucido dos servicos;

VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender

prontamente as reclamacoes sobre seus servicos;

VIl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao

CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucao do contrato, ndo excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacaio do CONTRATANTE em seu

acompanhamento;

VIll - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e

tributarios, resultantes da execucao deste contrato, nos termos do artigo 71 da Lei

Federal n° 8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;
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X - reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem

em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

Xl - arcar com despesas decorrentes de infracoes de qualquer natureza praticadas por

seus empregados durante a execucao dos servicos, ainda que no recinto da sede do

CONTRATANTE;

XIl - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos
salarios e de quitagdo das obrigacdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e
Convencbes Coletivas de Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da
CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestacao de servicos objeto deste contrato;

XIlll - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a nao

serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem

respeito a seguranca, a guarda, a manutencao e a integridade das informacoes existentes

ou geradas durante a execucao dos servicos;

XV - guardar sigilo em relacao as informacoes ou documentos de qualquer natureza de

que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por

sua indevida divulgacao e incorreta ou inadequada utilizacao;

XVI - submeter a CONTRATANTE relatorio mensal sobre a prestacio dos servicos,

relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato

relevante sobre a execucdo do objeto contratual;

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras
ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais

subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO
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Em atendimento a Lei Federal n® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n°® 60.106/2014, a

I

CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes,
corrupgao e quaisquer outros atos lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de praticas como as seguintes:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou
a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

lIl - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica
ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogagoes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacao em lei,
no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica;

V — dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo de drgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

PARAGRAFO TERCEIRO
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O descumprimento das obrigacGes previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta Clausula
Quarta podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério da
CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacao das sanc¢bes penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauracao do processo administrativo de responsabilizacao de que tratam a Lei

Federal n°® 12.846/2013 e o Decreto Estadual n°® 60.106/2014.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

Ao CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscaliza¢do dos servigos, designando servidor responsavel pelo acompanhamento
da execucdo contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA;

Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informacdes necessarios a execu¢ao do objeto
do contrato;

Il - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV - permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas

envolvidas na execucao deste contrato, observadas as normas de sequranca;

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

O CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servi¢os contratados por intermédio do gestor do

contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigagdes ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizagdo nao exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestacao dos servicos,
inclusive quando resultantes de utilizagdo de pessoal inadequado ou sem a qualificacdo técnica
necessaria, inexistindo, em qualquer hipotese, corresponsabilidade por parte do

CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO
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A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacdes previstas neste contrato e

no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PREGOS E DO REAJUSTE

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo preco

mensal de R$ ( ), perfazendo o total de R$ ( ).

mediante os seguintes valores unitarios:

PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos precos acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos
relacionados a prestagdo dos servicos, tais como tributos, remuneragdes, despesas financeiras
e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacdo, inclusive gastos com

transporte.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratacdo, perca as condi¢cdes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributario
diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes previstas na Lei Complementar Federal n°
123/2006, nao podera deixar de cumprir as obrigagdes avencadas perante a Administragao,
tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na alegacao de que a sua

proposta levou em consideracao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os precos a que se refere o caput serao reajustados anualmente, mediante a aplicacdo da

seguinte formula paramétrica:
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R = P0 E -1
IPC,

Onde:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no

més de aplicacdo do ultimo reajuste;
IPC/IPCo = variacio do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més

de referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicacao do
reajuste.

PARAGRAFO QUARTO

A periodicidade anual de que trata o Paragrafo Terceiro serd contada a partir de

janeiro/2020, que sera considerado como o més de referéncia dos precos.

PARAGRAFO QUINTO

O preco a ser pago pela prestacio do servicos, objeto do presente instrumento,

permanecera inalterado por 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA -DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratacdo irdao onerar o crédito

orcamentario , de classificacdo funcional programatica e categoria

econdmica

PARAGRAFO UNICO
No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas

da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA - DAS MEDICOES DOS SERVICOS CONTRATADOS

Apds o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério contendo os

quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servicos efetivamente realizados.
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PARAGRAFO PRIMEIRO

As medicOes, para efeito de pagamento, serdo realizadas de acordo com os seguintes
procedimentos:

l. No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os servicos, a
CONTRATADA entregara relatorio contendo os quantitativos totais mensais de cada um dos
tipos de servicos realizados e os respectivos valores apurados.

ll. Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da seguinte
forma:

a) O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos precos unitarios contratados
as correspondentes quantidades de servicos efetivamente realizados em cada um dos
ambientes, aplicando-se eventual desconto nas faturas mensais em fun¢do da pontuagao final
obtida no Relatério de Avaliacao de Qualidade dos Servicos.

b) Os critérios, conceitos e itens que serdo objeto de avaliacdo mensal estdo descritos no
Anexo VII do Edital que deu base ao certame licitatorio.

) No final de cada més de apuracao, a equipe do CONTRATANTE responsavel pela fiscalizacdo
do contrato deve encaminhar, em até 05 (cinco) dias apds o fechamento das medicdes, os
Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados no periodo para o gestor do
contrato.

d) O gestor do contrato, com base em todos os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos
Servicos gerados durante cada periodo, irda consolidar a avaliagdo de desempenho da
CONTRATADA frente ao contrato firmado para apurar o percentual de liberacdo da fatura
correspondente aquele més.

e) A CONTRATADA sera encaminhada uma via do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos
Servicos pelo gestor do contrato.

f) A realizacao dos descontos indicados na alinea “a” ndo prejudica a aplicacdo de san¢des a
CONTRATADA em razao do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato.

[ll. O CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou incorrecoes de

valores, a correspondente retificacdo objetivando a emissdo da nota fiscal/fatura.

PARAGRAFO SEGUNDO
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Apos a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara a

medi¢do mensal, no prazo de 03 (trés) dias uteis contados do recebimento do relatorio,

comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissao da correspondente
nota fiscal/fatura, a ser apresentada no primeiro dia subsequente a comunicagdo dos valores

aprovados.

CLAUSULA DECIMA - DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serao efetuados mensalmente, mediante a apresentagdo dos originais da nota

fiscal/fatura ao protocolo do CONTRATANTE, em conformidade com a Clausula Nona deste

instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito na conta corrente bancaria em nome da

CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, conta n° , Agéncia n° , de acordo com as

seguintes condicdes:

| - em 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da nota fiscal/fatura, ou de sua
reapresentacao em caso de incorrecdes, na forma e local previstos nesta Clausula.

Il - A discriminacdo dos valores dos servicos devera ser reproduzida na nota fiscal/fatura

apresentada para efeito de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO
Havendo atraso nos pagamentos, incidirad correcdo monetaria sobre o valor devido na forma
da legislagdo aplicavel, bem como juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més,

calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso verificado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Constitui condicao para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da
CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais — CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada

pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovagdo, pela
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CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual

n® 12.799/2008.

PARAGRAFO QUARTO
A CONTRATANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou

que se refira a reten¢des nao realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO QUINTO

O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito em
consonancia com o artigo 3° e demais disposi¢des da Lei Complementar Federal n® 116/2003,
e respeitando as seguintes determinagoes:

| - Quando da celebragdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal
aplicavel aos servigos por ela prestados, relativamente ao ISSQN, esclarecendo, expressamente,
sobre a eventual necessidade de retengdo do tributo, pelo tomador dos servigos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retencdo do ISSQN pelo tomador
dos servicos:

a) O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia
correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente
apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA no prazo previsto
na legislagdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA dever4 destacar o valor da retencdo, a titulo de "RETENCAO
PARA O ISS" ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente.
Considera-se preco do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma deducao.
Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsao de retencao do ISSQN pelo tomador dos servigos:
a) A CONTRATADA devera apresentar declaracdo da Municipalidade competente com a
indicacao de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicao de isencao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do ISSQN
por meio de cdpias autenticadas das guias correspondentes ao servico executado e devera
estar referenciado a data de emissdao da nota fiscal, fatura ou documento de cobranca

equivalente;
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c) Caso, por ocasido da apresentagao da nota fiscal, da fatura ou do documento de cobranga
equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN, poderdo ser
apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior,
devendo a CONTRATADA apresentar a documentacdo devida quando do vencimento do prazo
legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentagdo dessas comprovacdes assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o

pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

PARAGRAFO SEXTO

Por ocasiao da apresentacio ao CONTRATANTE da nota fiscal, fatura, recibo ou

documento de cobranca equivalente, a CONTRATADA devera fazer prova do

recolhimento mensal ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS nos termos da

legislacao vigente.

| - As comprovacoes relativas ao FGTS a serem apresentadas deverao corresponder ao

periodo de execuciao e tomador de servico.

Il - Se por ocasido da apresentacao da nota fiscal, da fatura, do recibo ou do documento

de cobranca equivalente ndo houver decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS,

podera ser apresentada cépia da documentacdo comprobatéria do recolhimento

referente ao més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a

documentacao devida quando do vencimento do prazo legal para recolhimento.

Il - A nao apresentacdao dessas comprovacoes assegura ao CONTRATANTE o direito de

sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

PARAGRAFO SETIMO

Nos termos do artigo 31 da Lei Federal n°® 8.212/1991 e da Instrucao Normativa MPS/RFB

n° 971, de 13 de novembro de 2009, a CONTRATANTE devera efetuar a retencao de 11%

(onze por cento) do valor bruto da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca

equivalente, obrigando-se a recolher a importancia retida, em nome da CONTRATADA,

até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da emissdao do respectivo documento de

cobranca ou, se nao houver expediente bancario naquele dia, até o dia util

imediatamente anterior.
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I - Quando da emissao da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca

equivalente, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencio, a titulo de “RETENCAO

PARA A SEGURIDADE SOCIAL", sendo que:

a) poderdao ser deduzidos da base de calculo da retencdo, os valores dos custos de

fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de vale-

refeicao, nos termos da legislacao prépria. Tais parcelas deverao estar discriminadas no

documento de cobranca.

b) a falta de destaque do valor da retencao no documento de cobranca impossibilitara a

CONTRATADA de efetuar sua compensacio perante o INSS, ficando a critério do

CONTRATANTE proceder a retencao e ao recolhimento devidos sobre o valor bruto do

documento de cobranca, ou, em alternativa, devolvé-lo a CONTRATADA.

I — Quando da apresentacao do documento de cobranca, a CONTRATADA devera

elaborar e entregar ao CONTRATANTE os sequintes documentos:

a) copia da folha de pagamento especifica para os servicos realizados sob o contrato,

identificando o nimero do contrato, a Unidade que o administra, relacionando

respectivamente todos os sequrados colocados a disposicdo desta e informando:

+« nome dos seqgurados;

» cargo ou funcdo;

« _remuneracao discriminando separadamente as parcelas sujeitas ou nao a incidéncia

das contribuicoes previdenciarias;

o descontos legais;

« quantidade de quotas e valor pago a titulo de salario-familia;

« totalizacao por rubrica e geral;

« resumo geral consolidado da folha de pagamento; e

b) demonstrativo mensal assinado por seu representante legal, individualizado por

CONTRATANTE, com as sequintes informacoes:

« nome e CNPJ do CONTRATANTE;

+ data de emissio do documento de cobranca;

«  numero do documento de cobranca;

o valor bruto, retencao e valor liguido (recebido) do documento de cobranca.

« totalizacao dos valores e sua consolidagao.
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c) os documentos solicitados nas alineas anteriores deverdo ser entreques ao

CONTRATANTE na mesma oportunidade da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de

cobranca equivalente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA

DOS DIREITOS E OBRIGAGOES CONTRATUAIS.

A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o

objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO DA QUANTIDADE DO OBJETO

CONTRATADO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO UNICO
Eventual alteracao sera obrigatoriamente formalizada pela celebragdo de prévio termo aditivo

ao presente instrumento, respeitadas as disposi¢cdes da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos

nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO
A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisdo

administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n° 8.666/1993.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e indireta do
Estado de Sao Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, se vier a praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo da

responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A sancdo de que trata o caput desta Clausula podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas no Anexo IV do Edital indicado no preambulo deste instrumento, garantido o
exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletrénico
de Aplicagdo e Registro de Sangbes Administrativas — e-Sanc¢des”, no endereco
www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro Nacional de Empresas InidOneas e Suspensas

— CEIS”, no endereco http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATADA estara, ainda, sujeita as seguintes multas, cujo calculo tomara por base o valor
contratual atualizado:

a. 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor contratual mensal, se criar embaracos a
fiscalizacdo ou prestar informacgdes inexatas;

b. 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor contratual mensal, se devidamente convocada,
deixar de atender as determinacdes e exigéncias da CONTRATANTE, no prazo estabelecido na
convocacao;

c. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, se transferir ou ceder suas obrigacdes,
no todo ou em parte, a terceiros, sem autorizagdo expressa da CONTRATANTE;

d. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, se cometer faltas reiteradas na
execuc¢ao do objeto contratual;

e. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, se praticar por acao, omissao, impericia,

negligéncia, seja por culpa ou dolo, qualquer ato que venha a causar danos ou risco a
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os danos causados;

f. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, pela falta de equipamento ou acessorio
de uso obrigatdrio no contrato;

g. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, pela execu¢ao do objeto contratual,
de maneira irregular ou inadequada, em relagdo as obrigacdes assumidas;

h. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual mensal, pelo descumprimento de quaisquer
cldusulas e obrigacGes contratuais, excetuadas aquelas para as quais as sang¢des estejam
especificamente estabelecidas;

i. 20% (vinte por cento) sobre o valor contratual mensal, na ocorréncia de atraso injustificado
da execucgao/entrega do objeto contratual pelo prazo de 1 a 30 dias;

l. 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual total, na ocorréncia de atraso injustificado da
execugao/entrega do objeto contratual pelo prazo de 31 a 45 dias;

m. 10% (dez por cento) sobre o valor contratual total, na ocorréncia de atraso injustificado da
execugao/entrega do objeto contratual por prazo superior a 46 dias, hipotese em que estara
caracterizada a inexecucao total ou parcial da obrigacdo, autorizando consequentemente a

rescisao unilateral do ajuste;

PARAGRAFO TERCEIRO

As sancdes sdao autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

PARAGRAFO QUARTO
O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes
as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de clausulas contratuais,

ou, quando for o caso, efetuara a cobranca judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO
A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracao publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou

corrupcao, durante a licitacdo ou ao longo da execucao do contrato, sera objeto de instauracao
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de processo administrativo de responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n°® 12.846/ 2013 e
do Decreto Estadual n°® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas
previstas nos artigos 87 e 88 da Lei Federal n® 8.666/1993, e no artigo 7° da Lei Federal n®
10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Nos termos do art. 56, caput, da Lei 8.666/93, apds a adjudicagdo do objeto do certame e até a
data da contratagao, a licitante vencedora devera prestar garantia de execugdo correspondente a

5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A ndo prestacdo da garantia de execucdo equivale a recusa injustificada para a assinatura do
contrato, caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitando a licitante

vencedora as sang¢des previstas neste Edital e demais normas pertinentes.

PARAGRAFO SEGUNDO

A licitante vencedora podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
a. Dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante deposito bancario em
favor da Unidade Compradora no Banco do Brasil, em conta que contemple a correcao
monetaria do valor depositado.
b. Titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
economicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
c. Fiangca bancaria. Feita a op¢do pela fianca bancaria, no instrumento devera constar a
rendncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdodigo Civil.
d. Seguro-garantia. A apodlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados no paragrafo terceiro deste instrumento. Caso tal cobertura

ndo conste expressamente da apdlice, a licitante vencedora poderd apresentar
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declaragdo firmada pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia
apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados no item 13.3 do

Edital e paragrafo terceiro deste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO

A garantia de execugdo assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;
b. prejuizos diretos causados a Unidade Compradora decorrentes de culpa ou dolo da
contratada durante a execugdo do objeto do contrato;
c. multas, moratérias e compensatorias, aplicadas pela Unidade Compradora a
contratada; e
d. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato nao adimplidas pela

contratada, quando couber.

PARAGRAFO QUARTO

Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢des de responsabilidade que ndo as
seguintes:

a. Caso fortuito ou forca maior;

b. Descumprimento das obrigacbes pela contratada decorrentes de atos ou fatos

imputaveis exclusivamente a Unidade Compradora.

PARAGRAFO QUINTO

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
minimo de trés meses apos o término da vigéncia contratual. A garantia deve assegurar a
cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja
comunicado pela Unidade Compradora ap0ds expirada a vigéncia do contrato ou a validade da

garantia;

PARAGRAFO SEXTO
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No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogacdao dos prazos de execugao, a garantia
devera ser readequada nas mesmas condi¢des. Se o valor da garantia for utilizado total ou
parcialmente para o pagamento de qualquer obrigacdo, a contratada devera efetuar a respectiva

reposicao no prazo indicado na notificagdo recebida pela Unidade Compradora.

PARAGRAFO SETIMO

Decorrido o prazo de validade da garantia, e desde que constatado o cumprimento integral de
todas as obrigacOes contratuais, esta serd considerada extinta com a devolucdo da apdlice, da
carta-fianca ou com a autorizagdo concedida pela Unidade Compradora para que a contratada

realize o levantamento do depdsito em dinheiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:
l. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem
transcritos:

a. o Edital mencionado no preambulo e seus anexos.

b. a proposta apresentada pela CONTRATADA,;
ll. Aplicam-se as omissOes deste contrato as disposi¢cdes normativas indicadas no preambulo
deste Termo de Contrato e demais disposi¢des regulamentares pertinentes.
lll. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na

esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e pela
CONTRATANTE, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, na presenga

das testemunhas abaixo identificadas.
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Sao Paulo, de de 20XX.

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

(nome, RG e CPF) (nome, RG e CPF)

I

IPEM

¢
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ANEXO V

MODELOS REFERENTES A VISITA TECNICA

ANEXO V.1

CERTIFICADO DE REALIZAGAO DE VISITA TECNICA
(emitido pela Unidade Compradora)

Declaramos para os devidos fins e, para o atendimento das exigéncias contidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste edital, Processo IPEM-SP 1604/2020, Pregdo Eletronico 029/2020-E,
promovido por este Instituto de Pesos e Medidas do Estado de S&o Paulo — IPEM-SP, que tem por
Objeto a “Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial, com o
fornecimento de mdo de obra, saneantes domissanitdrios, materiais e equipamentos” para

a consecucdo do objeto para as unidades do IPEM-SP, conforme Caderno Técnico - CADTERC

— Volume 03, em vigéncia, QUE @ EMPIeSA .......coccomwemremeeereeerneeneesnsesssessssssesssssssessnees , localizada na Rua
........................................................................... , Municipio de ......ccccocennernvnnnnenn, Estado ................., telefone
(DDD) ..ocomeeae. , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n®. ..., Y S s , VISTORIOU a
Unidade ... desta Autarquia, tomando conhecimento de todas as

caracteristicas técnicas, do escopo, da natureza e das condi¢des necessarias a execu¢do do Objeto
especificado no instrumento convocatério acima mencionado, inclusive das dificuldades que
possam vir a ter.

A presente vistoria foi acompanhada pelo servidor relacionado abaixo, designado por esta
Autarquia.

S&o Paulo, (data).

Instituto de Pesos e Medidas do Estado de Sao Paulo
Nome do Servidor

(Cargo/Funcao)

Nome ou Denominacao da Empresa

Nome do Representante
Numero do documento de identidade (RG)
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ANEXO V.2

DECLARACAO DE OPCAO POR NAO REALIZAR A VISITA TECNICA
(elaborado pelo licitante)

Eu, , portador doRG n° e do CPF

nO

na condicdo de representante legal de (nome
empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® 029/2020-E, Processo n°
1604/2020, DECLARO que o licitante ndo realizou a visita técnica prevista no Edital e que,
mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por

formular a proposta sem realizar a visita técnica que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipdtese modificacbes nos pregos, prazos ou condi¢Ses ajustadas,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagéo de

insuficiéncia de dados ou informacdes sobre os locais em que serdo executados os servigos.

(Local e data)

(nome completo, assinatura e qualificacdo do representante da licitante)
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ANEXO VI

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

2.1

b)

2.2

CONSIDERAGOES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliagdo dos servigos prestados, descrevendo
os critérios e as pontuacOes a serem empregados na gestdo contratual. Os resultados do
controle da qualidade dos servicos prestados indicardo os calculos para obten¢do dos valores
a serem faturados, em conformidade com a Clausula Nona do Contrato.

Note que o valor devido a contratada, a titulo de pagamento, podera eventualmente sofrer
descontos em fungdo da pontuagdo por ela obtida por ocasido do Relatorio de Avaliacdo de
Qualidade dos Servicos de Limpeza, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes e penalidades
cabiveis.

A adocao desses critérios assegurara ao Contratante instrumentos para avaliacdo e o controle
efetivo da qualidade da prestacdo dos servicos, de forma a obter condi¢cbes adequadas de
salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

A avaliacao da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial
se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza; e
Inspecdo dos Servicos nas Areas.

Cabera ao Contratante designar o responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem
executadas, emitindo certificados mensais de prestacdo e avaliagdo dos servicos, observando,
entre outros, os seguintes critérios:

Avaliacao de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais;

Avaliacao da execugdo dos servicos de limpeza, asseio e conservagdo predial;
Reabastecimento de descartaveis como papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e sacos
para o acondicionamento dos residuos;

Avaliacao das condicbes de limpeza dos dispensadores de sabonete;

Avaliacao dos produtos utilizados, com a correta diluicio em quantidade adequada para a
execucao das tarefas;

Verificacdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando-se para a
quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar de 2/3 da capacidade;

Avaliacdo das condi¢des de manutenc¢do da ordem e limpeza no que tange a higienizacao; e
O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.
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Este procedimento esta vinculado aos contratos de prestacao de servigos de limpeza, asseio e
conservacao predial, integrando as especificagdes técnicas como parte das obrigaces e
responsabilidades do Contratante, e devera ser efetuado periodicamente no processo de
fiscalizacdo da execugdo dos servicos, de forma a gerar relatorios mensais que servirdo de fator
redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestacao dos
servicos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatorios.

3. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da Contratada na execugdo dos
contratos de prestacao de servicos de limpeza, asseio e conservacao predial.

4. REGRAS GERAIS

A avaliacao da Contratada na Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacgao Predial,

se faz por meio de pontuacdo em conceitos de “Otimo”, “Bom”, “Regular” e "Ruim” em cada
um dos itens vistoriados.

4.1. Conceitos da Pontuacao a ser Utilizada em Todos os Itens:

a) OTIMO- Refere-se a conformidade total dos critérios, como:

Inexisténcia de poeira;

Inexisténcia de sujidade;

Vidros limpos;

Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e
volume até 2/3;

Empregados devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;

Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente.

b) BOM- Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:

Ocorréncia de poeira em local isolado;
Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
Ocorréncia isolada no reabastecimento.

c) REGULAR- Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:

Ocorréncia de poeira em varios locais;
Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;
Ocorréncias por falta de reabastecimento;
Piso sujo e molhado.
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d) RUIM- Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:

» Poeira e sujidades em salas, escritorios e demais dependéncias;

» Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

* Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;

 Lixeiras sujas e transbordando;

» Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

* Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem justificativas ou
sem comunicacao com o Contratante;

* Empregado com uniforme e EPIs incompletos;

» Execucado de limpeza sem técnica adequada;

* Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

» Sanitarios e vestiarios sujos.

4.2. Itens de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza Prestados

ESPECIFICACOES TECNICAS E BOAS PRATICAS OTIMO BOM REGULAR RUIM

Apresentacdo dos documentos que comprovam que 0s
produtos utilizados, EPI’s, aparelhos e instrumentos respeitam
as especificagdes técnicas e socioambientais requeridas.

Apresentacdo das medidas adotadas para a reducdo do
consumo de &gua e energia

Comprovacao dos treinamentos realizados no periodo




SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA

INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Orgio Delegado do Inmetro

ISO 9001

i

IPEM @
4.3. Todos os Ambientes
OTIM REGUL Nao se OTIM REGUL RUI i
ITENS 0 BOM AR RUIM Aplica ITENS OO BOM AGRU ,\LAJ sg
Aplica

Armarios (face externa) Prateleiras
Batentes Paredes
Filtros e/ou Bebedouros Pias
Mesas Torneiras
Cadeiras Corrimaos

Moveis em geral

Cestos de lixo

Cortinas e/ou Persianas

Tomadas

Placas indicativas

Pisos

Divisorias

Peitoril das janelas

Dispensadores de papel toalha

Quadros em geral

Dispensadores de papel higiénico

Portas

Escadas Extintores incéndio
Elevadores Ralos
Espelhos Interruptores Rodapés

Saidas de ar-

Espelhos e tomadas

condicionado

Gabinetes (pias)

Saboneteiras (face

externa)
Interruptores Teto
Janelas (face externa) Telefones

Janelas (face interna)

Ventiladores

Luminarias (similares)

Vidros internos

Luzes Emergéncia

Vidros externos
(face interna)

Macanetas

Vidros externos
(face externa)
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4.4. Sanitarios/Vestiarios
OTIM REGUL N&o se OTIM REGUL RUI Nao
ITENS 0 BOM AR RUIM Aplica ITENS 0 BOM AR M s?
Aplica
Abastecimento de material Pisos
higiénico
Azulejos Portas (batentes,
maganeta)

Box Ralos
Chuveiros Rodapés

Cestos de lixo

Saboneteiras
(face externa)

Dispensadores de papel Saidas de ar-

toalha condicionado

Dispensadores de papel Tomadas

higiénico

Divisorias (granito) Torneiras

Espelhos Teto

Gabinetes Vélvulas de
descarga

Interruptores Vasos sanitarios

Janelas Vidros Box

Luminarias (e similares)

Vidros externos
(face externa)

Parapeitos

Vidros externos
(face interna)

Pias

Vidros internos
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4.5. Areas com Espacos Livres — Sagudo, Hall e Salao
ITENS OTIMO BOM | REGULAR | RUIM N&o se ITENS OTIMO | BOM REGULAR | RUIM | N@ose
Aplica Aplica
Elevadores Pisos
Escadas Rampas
4.6. Equipamentos e Utensilios de Limpeza
ITENS OTIMO BOM | REGULAR | RUIM N&o se ITENS OTIMO | BOM REGULAR | RUIM | N8O se
Aplica Aplica
Equipamentos Produtos de
quip Limpeza
4.7. Apresentacao/Uniformes
ITENS OTIMO BOM | REGULAR RUIM | TNaO se ITENS OTIMO | BOM REGULAR | RUIM | N8ose
Aplica Aplica
Equipamentos de Protecdo Uniforme
Individual — EPIs




7.1.

7.2

7.3.

8.1.

SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO
(‘)rgﬁo Delegado do Inmetro
ISO 9001

I

Na avaliacdo devem ser atribuidos, ao formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, os

nou [/7]

conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”, equivalentes, respectivamente, aos valores 100,

80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados.

6. RESPONSABILIDADES

a) Equipe de Fiscalizacao:
Responsavel pela Avaliacdo da Contratada utilizando o Formulario de Avaliagdo da Qualidade
dos Servicos, e pelo encaminhamento de toda documentacao ao Gestor do Contrato.

b) Gestor do Contrato:
Responsavel pela consolidacdo das avaliacGes recebidas e pela apuracdo do percentual de
liberagdo da fatura correspondente.

7. DESCRICAO DO PROCESSO

Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato, com base
na relacdo de itens a serem avaliados e no Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos
(Anexo VII.1 deste Anexo VIl), efetuar o acompanhamento diario do servico prestado,
registrando e arquivando as informacSes de forma a embasar a avaliagdo mensal da
Contratada.

No final do més de apuragdo, a equipe responsavel pela fiscalizacdo do contrato deve
encaminhar, em até 5 (cinco) dias apdés o fechamento das medig¢des, os Formularios de
Avaliacao da Qualidade dos Servigos gerados no periodo para o Gestor do Contrato.

Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente, e com base
em todos os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados durante este
periodo, consolidar a avaliacdo de desempenho da Contratada frente ao contrato firmado,
utilizando-se do Relatério de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos Prestados, apurar o
percentual de liberagdo da fatura correspondente e encaminhar uma via para a Contratada.

8. ANEXOS DESTE DOCUMENTO
Relatério de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial.

8.2. Exemplo de Formulario de Ocorréncias para Manutencao.
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ANEXO VI.1
RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
PREDIAL
Contrato n°:
Unidade:
Periodo:
Data:
Contratada:
Responsavel pela Fiscalizacao:
Gestor do Contrato:
Quantidade de itens vistoriados (“X")
Quantidade de itens Quantidad Equivaléncia Pontos obtidos
vistoriados e
“b") (Y= "a” x "b")
(“a”)
Conceito "6timo” = X
100
Conceito "bom” = X
80
Conceito “regular” = X
50
Conceito “ruim” = X
30
TOTAL

A nota ("N”) serad obtida mediante o resultado do somatério total dos pontos obtidos (“Y") dividido pelo
numero total de itens vistoriados (“X").

NOTA (N) = LY
X
Resultado final:
PERCENTUAL DE LIBERAGCAO NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO

Liberacao total da fatura Nota maior ou igual a 90 pontos
Liberacdo de 90% da fatura Nota maior ou igual a 70 e menor gue 90 pontos
Liberacao de 80% da fatura Nota maior ou igual a 60 e menor que 70 pontos
Liberacdo de 65% da fatura Nota maior ou igual a 50 e menor que 60 pontos
Liberacao de 50% da fatura Nota menor que 50 pontos
Nota: Assinatura do Assinatura do Assinatura do Gestor

Responsavel pela Responsavel da do Contrato:

Fiscalizagdo: Contratada:
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FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N2

ADMINISTRADOR:

EMPRESA CONTRATADA: ENCARREGADO:

CONTRATANTE:

AREA/UNIDADE:

DATA:

TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS  BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA  LAMPADAS
FIOS E TOMADAS  EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS ~ ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS

DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL:

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

DATA:

TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS  BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA  LAMPADAS
FIOS E TOMADAS  EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS ~ ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS

DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL:

i

IPEM

¢



SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE SAO PAULO
A Orgﬁo Delegado do Inmetro
o ISO 9001

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

DATA:

TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS  BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA  LAMPADAS
FIOS E TOMADAS  EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS ~ ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS

DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL:

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

i

IPEM 4



